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Seguimiento de Plan de Trabajo

. Generar recopilacion de buenas préacticas y programas basados en evidencia de paises y programas
exitosos, para apoyar la estrategia de modernizacion de la educacion técnico profesional (ETP), a
Objetivo través,de una re.:v_i,sién de _Iiteratura de reportes O(_:DE. _ _ 5
. A través de la visibn amplia de la OCDE, generar instancias de discusién y encontrar formas de
colaboracién para aumentar calidad y eficiencia en ETP, considerando rol de cada institucion.
. Generar vias de colaboracién entre la OCDE y Chile en temas de ETP y capacitacion.

La entrega final el sera en forma de presentacion e incluira, para cada una tema a tratar:

Evaluacion y recomendaciones del informe “Sistema de Formacion de Competencias para el Trabajo
Entregable en Chile”.

Proyectos y programas en etapa de planificacién o implementacion que abordan recomendaciones.

Recopilacién de buenas practicas y programas basados en evidencia de paises y programas

exitosos.

La entrega final sera el dia 29 de junio y se realizaran dos entregas intermedias a fin de abril y principio

Plazos de junio.

Secretaria Ejecutiva EMTP; Division Educacion Superior TP; CNP; Agencia de Calidad de la Educacion;

Contraparte Fundacion Chile; SENCE; Observatorio Laboral; CNED; CNA; Consejo Minero y CChC, ChileValora




Seguimiento de Plan de Trabajo

Actividades

> Plazos y responsables
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Acronimos y Abreviaciones

ACE: Agencia de Calidad de la Educacién

CAMCHAL: Camara Chileno-Alemana de Comercio e Industria
CChC: Camara Chilena de la Construccion

CFT: Centro de Formacion Técnica

CS: Consejos Sectoriales

CNA: Comisién Nacional de Acreditacion

CNED: Consejo Nacional de Educacion

CNP: Comision Nacional de Productividad

CORFO: Corporacion de Fomento de la Produccion
CPEIP: Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagogicas

EM: Educacion Media

EMTP: Educacion Media Técnico Profesional

ES: Educacién Superior

ESTP: Educacion Superior Técnico Profesional

ETP: Educacion Técnico Profesional

FTP: Formacion Técnico Profesional

IP: Instituto Profesional

MINEDUC: Ministerio de Educacion

MNC: Marco Nacional de Cualificaciones

MCTP: Marco de Cualificaciones Técnico Profesional
OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos

OSCL: Organismos Sectoriales de Competencias Laborales
OTEC: Organismos Técnicos de Capacitacion

PIAAC: Programa para la Evaluacion Internacional de
Competencias de Adulto

SENCE: Servicio Nacional de Capacitaciony Empleo
TP: Técnico Profesional




Introduccion

En esta presentacion se Introduccién:
- Fortalezas del sistema de FTP en Chile

mostraran buenas practicas - Sistemas de FTP exitosos: elementos en comun ‘
que podrian ser adecuadas y - Recomendaciones de la OCDE para mejorar FTP en Chile

relevantes al contexto chileno, Luego, en base al informe “Sistema de Formacion de Competencias para
. el Trabajo en Chile” y opiniones de contrapartes de este proyecto, se
considerando las brechas del desarrollaran los siguientes temas:

. 1. ldentificacion de las necesidades del sector productivo

sistema y proyectos y 2. Desarrollo curricular basado en cualificaciones

programas existenteS. La 3. Aseguramiento de la calidad
4. Financiamiento y gestion de los recursos

informacion se estructura de la 5. Educacion TP online*

siguiente manera: Para cada uno de dichos temas se incluira*:
Entrega Intermedia #1

+ Brechas identificadas en el informe y por actores relevantes

- Recomendaciones entregadas en el informe

+ Proyectos y programas chilenos que abordan recomendaciones
Entrega Intermedia #2

+ Recopilacion de buenas practicas y programas basados en evidencia
de paises OCDE

*Para Educacion TP Online, solo se incluird material de buenas practicas




Introduccion

La formacion técnico profesional es crucial para el desarrollo de una fuerza de trabajo
altamente competente. A pesar de grandes progresos, Chile requiere de reformas para
desarrollar una fuerza laboral altamente calificada

En el siglo XXI, las competencias, destrezas y habilidades se han convertido en el factor clave para lograr el bienestar
individual y el éxito econémico de una sociedad.

Sin embargo, medidas internacionales de habilidades, tanto de jévenes como adultos, reflejan resultados deficientes. Por
ejemplo:
» Los adultos chilenos obtuvieron el promedio mas bajo en los resultados de comprension lectora (1.6% vs.
10.6%) y razonamiento matematico (1.9% vs. 11.2%) entre los paises participantes de la OCDE (PIAAC).
» Mas de la mitad de los graduados de FTP tiene bajos niveles de competencias.

El sistema de formacion técnico profesional chileno tiene una estructura fragmentada, con desafios de coordinacion entre
instituciones y coherencia de politicas publicas.

No se percibe una visién estratégica clara de desarrollo del pais orientada a satisfacer las necesidades del sector productivo,
repercutiendo en el desemperfio de la fuerza laboral y el mercado del trabajo.

Fuente: Originalmente publicada por la OCDE en inglés con el titulo: Education in Chile, Reviews of National Policies for Education, Capitulo 5, Pg. 250-254; 259 / Education in
Chile, Reviews of National Policies for Education, OECD Publishing, Paris. Pg. 14-15. / Getting Skills Right: Chile, OECD Publishing, Paris. En:
http://dx.doi.org/10.1787/9789264293151-en / Comisién Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formacién de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 127-128.



http://dx.doi.org/10.1787/9789264293151-en

Introduccion

Los adultos chilenos
obtuvieron el promedio
mas bajo en los resultados
de comprension lectora
(1.6% vs. 10.6%) y
razonamiento matematico

(1.9% vs. 11.2%) entre los
paises participantes de la
OCDE (PIAAC)

Fuente: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012, 2015),
Table A2.1, Table A2.4. En:
(http://dx.doi.org/10.1787/888933366458)
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> Nivel de Comprension Lectora y Razonamiento Matematico entre Adultos
| Missing O Below Level 1 | Level 1 O Level 2 ] Level 3 [ Level4or 5

Percentage of adults scoring at each proficiencylevel in literacy

ECD Average B | |

Chile

60 40 20 20 40 60

Percentage of 16-65 year-olds sconng at each proficiency level in numeracy

ECD Average I 1.4

Chile 0.3 |

100 80 60 40 20 20 40 60 80 100

En el nivel 4 o superior de comprension lectora, las personas adultas son capaces de integrar, interpretar y sintetizar informacion de
textos complejos y extensos con contenido condicional o contrario. En el nivel 4 o superior de razonamiento matematico, los adultos
comprenden un abanico amplio de informacion matematica que puede ser compleja, abstracta o de contextos no familiares.



Introduccion 1"

Mas de la mitad de los graduados de FTP tiene bajos niveles de competencias

> Personas con bajo nivel de competencias entre graduados de EMTP

1 % de personas con bajo nivel de competencias entre graduados de EMTP 4 % de graduados de EMTP entre 16-34 afios
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Fuente: Skills Matter: Further Results from the Survey of Adult Skills. OECD Publishing, Paris. En: http://dx.doi.org/10.1787/9789264258051-en.




Introduccion

El sistema de FTP chileno tiene varias fortalezas, que radican en su tamafo, variedad de
programas, flexibilidad y continuidad de estudios en educacién superior

Fortalezas del sistema de FTP chileno destacadas por la OCDE:

oA

/0
Abarca a una elevada
proporcion estudiantes

El 34%* de estudiantes en EM
estudian en educaciéon TPy 2 de
cada 3 de ellos ingresan a ES luego
de 3 afios del egreso. Esto es
relevante, dado que Chile requiere
una fuerza laboral altamente
calificada y productiva para sostener
el crecimiento econdmico*.

Tiene una gran variedad de
programas

El tamafio del sector y la variedad
de programas, puede
considerarse una fortaleza, dada
la importancia de la FTP para el
desarrollo social y econémico.

o

Alternativas de FTP intentan
proponer modos de estudio
flexibles

Los programas de ESTP
proporcionan modos de estudio
flexibles, lo que permite combinar
el estudio con responsabilidades
parentales y laborales. La mayoria
de los estudiantes de FTP en
Chile trabajan y estudian al mismo
tiempo.

Fuente: Originalmente publicada por la OCDE en inglés con el titulo: Education in Chile, Reviews of National Policies for Education, Capitulo 5, Pg. 254-256

*Datos actualizados a 2019 por los autores a partir de: datos abiertos del Mineduc, considerando la matricula de los niveles de formacion diferenciada, y documento: Centro de Estudios MINEDUC (2020), Estudio sobre trayectorias
educativas y laborales de estudiantes de educacion media técnico-profesional.

Estudiantes TP pueden

continuar con ES, y
muchos lo hacen

En Chile, a diferencia de otros
paises, los estudiantes de
EMTP pueden continuar sus
estudios en ESTP. Alrededor
de la mitad de los estudiantes
en la EMTP continllan en la
FTP.




Introduccion

Los sistemas de FTP exitosos tienen elementos en comun, que generan trayectorias
formativo-laborales exitosas y una fuerza laboral productiva. Dichos elementos se pueden
abreviar en cuatro funciones criticas

Elementos de sistemas de FTP exitosos:

=) ® il
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Identificacion de las Desarrollo curricular basado Aseguramiento Gestion

necesidades del sector en cualificaciones de la calidad de recursos
productivo

Alta capacidad de respuesta a la + Oferta formativa basada en » Calidad de la oferta se basa en « Provisidn de recursos basado
demanda presente y futura de competencias y en funcion de la acreditacion, monitoreo y en prioridades estratégicas,
competencias. demanda. aseguramiento del desempefio de definidos de modo sistémico y
instituciones formativas y considerando aportes del

Rol central del sector productivo en Curriculos son actualizados y capacidades de docentes. gobierno, individuos y

la definicion de las competencias permiten la progresién entre empresas.

necesarias. niveles y tipos de formacion, y Certificacion de competencias,
entre la formacion y el mercado empleabilidad y evaluacion de
Sistemas de informacion para laboral. aprendizaje previo son

apoyar toma de decisiones de fundamentales.

empresas, estudiantes, Empresa tiene un rol fundamental
trabajadores, y gobierno. como espacio de formacion.

Fuente: Comisién Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formacion de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 127-



Introduccion

Las 4 funciones criticas mencionadas estan en linea con las recomendaciones realizadas

por la OCDE al sistema de FTP para Chile

Recomendaciones de la OCDE para fortalecer la FTP en Chile:

1. Asegurar que los programas de
FTP cubran tanto las
necesidades de los estudiantes

3. Implementar un marco nacional
de cualificaciones para
satisfacer de mejor forma las

como de los empleadores a
cortoy largo plazo.

necesidades del mercado
laboral y las aspiraciones de los
estudiantes.

4. Adoptar medidas para

garantizar que todos los
programas e instituciones de
FTP postsecundarios no bajen
de un determinado nivel de
calidad.

. Desarrollar orientaciéon e
informacién de buena calidad y
ponerla a disposicion de los
estudiantes.

® :: 2

Aseguramiento Gestion

Identificacion de las
necesidades del sector
productivo

Desarrollo curricular basado

en cualificaciones de recursos

de la calidad

Fuente: Originalmente publicada por la OCDE en inglés con el titulo: Education in Chile, Reviews of National Policies for Education, Capitulo 5, Pg. 249
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( 1. Identificacion de las necesidades del sector productivo

e

Brechas, recomendaciones 1.1 Informacién del mercado laboral.
y avances 1.2 Integracion del sector productivo.

Buenas practicas 1.1 Informacion del mercado laboral:

a) Sistemas de informacion (Estonia).

b) Tendencias de transformacion digital y economia verde
(Canada, Italia y Francia).

¢) Informacién sobre carrera profesionales (Republica Checa 'y
Estados Unidos).

1.2 Integracion del sector productivo:

d) Métodos y herramientas para anticipar necesidad de
habilidades (Australia y Nueva Zelanda).

e) Sistema de gobernanza con una mirada transversal (Portugal).

Volver a diapositiva inicial




Brechas, recomendaciones y avances
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Exito de paises con sistemas de alto desempefio depende en gran medida de la
participacion del sector productivo

Brechas identificadas

Recomendaciones entregadas
en el informe

Proyectos y programas para abordar
recomendaciones

1.1 Insuficiente informacién del mercado

laboral:

» Ausencia de un sistema Unico o articulado de
informacion y difusién, aunque existen
iniciativas parciales.

No existe un mecanismo para identificar la
demanda por competencias requeridas.
Informacion no esta orientada a entender
tendencias locales y globales en el mercado

del trabajo (ej. Digital skills o sustentabilidad).

Establecer un sistema de informacién e
inteligencia del mercado laboral, respetando
lineamientos del Consejo FTP y vinculando los
sistemas de empleo e intermediacion laboral:
 Definir un organismo coordinador y rol de
agencias publicas y comités sectoriales.
Definir normas y estandares para
interoperabilidad de los datos.
Establecer sistema de orientacion vocacional
con informacién del sistema.

Red de Observatorio Laboral (SENCE).

Destino Empleo: prospeccion laboral (ChileValora).
Chile Transforma, Programas Estratégicos de
Especializacion Inteligente (CORFO), identifica
brechas en capital humano.

Agenda de Modernizacion parala FTP: mapa de liceos
TP con especialidades impartidas.

Programas SENCE para trabajos del futuro:
Reinvéntate y Talento Digital.

1.2. Ausencia de un mecanismo institucional
que integre los requerimientos del sector
productivo a la oferta formativa:

» Ausencia de definiciones rectoras en la
estructura de FTP, afectan e inhiben
participacion sistémicay eficaz del sector
productivo.

Desatrticulacion del sector productivo, que no
entrega informacién agregada ni
sistematicamente.

Fomentar involucramiento del sector
productivo en la FTP, tanto en generacion de
estandares, como en la formacion en los
puestos de trabajo:

» Generar incentivos financieros a las
empresas para recibir estudiantes y
docentes en el desarrollo de planes de
formacién (incluyendo practicas).

Adgenda de Modernizacién para la FTP: articulaciéon FTP
con sector productivo (mapeo liceos TP y mesas
regionales) y conformacién del Consejo Asesor TP, con
participacién del sector productivo

Organismos Sectoriales de Competencias Laborales
Catélogo de Perfiles Ocupacionales de ChileValora (con
OSCL).

Liceos técnicos de administracion delegada.

Mesas sectoriales (MINEDUC o ESTP).

Consejo de Competencias Mineras evalla demandas
requeridas por sus empresas.

Fuente: Comision Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formacion de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 131-135; 174-176


https://www.gob.cl/lafuerzaquemueveachile/
https://www.chilevalora.cl/organismos-sectoriales/
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesList.html?limpiarFiltros
https://www.ccm.cl/que-es-el-ccm-2/
http://www.observatorionacional.cl/
http://www.chiletransforma.agenciabigblue.com/
https://www.gob.cl/lafuerzaquemueveachile/
https://sence.gob.cl/sence/iniciativas-sence

Buenas Practicas 1.1 Informacion Mercado Laboral 1.2 Integracion Sector Productivo

a) Sistemas de informacion: establecer un sistema de informacién integrado es una tarea
desafiante que requiere del compromiso y coordinacion de diversos grupos

5,%5::{ Estonia: Education Information System (EHIS)

Base de datos online estatal que contiene datos en tiempo real sobre educacion.
Cubre todos los niveles educativos, incluso instituciones de capacitacién y escuelas de “pasatiempos”.
Cubre alrededor de 600 campos de datos. La informacioén es individual para cada estudiante y profesor.

Recopila informacién sobre rendimiento, resultados de exdmenes o necesidades de apoyo especial de estudiantes (lugar de
residencia del estudiante). Para profesores, influye cualificaciones, horas de ensefianza y cursos que ensefian (elegibilidad
programas sociales).

EHIS esta conectado a X-Road (conexion entre todas las bases de datos), con dos funciones importantes. Permite 1)
complementar datos de EHIS con informacién de otras bases de datos y 2) que otras bases de datos complementen sus
datos con EHIS.

El acceso a los datos de EHIS es supervisado por el Ministry of Education and Research y requiere un acuerdo legal entre
las instituciones responsables de las bases de datos.

Detalle estudio de caso EHIS: bases de datos, plataformas online, ingreso y acceso de datos, requlaciones

Fuente: OECD (2020), Strengthening the Governance of Skills Systems: Lessons from Six OECD Countries, OECD Skills Studies, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en. Pg. 39-59.



https://e-estonia.com/solutions/interoperability-services/x-road/
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/3a4bb6ea-en/1/3/2/index.html?itemId=/content/publication/3a4bb6ea-en&_csp_=d365b95e2cfaf68989109d90f3be16e7&itemIGO=oecd&itemContentType=book
https://doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en

Buenas Practicas

1.1 Informacién Mercado Laboral

1.2 Integracion Sector Productivo

a) Sistemas de informacion: establecer un sistema de informacién integrado es una tarea
desafiante que requiere del compromiso y coordinacion de diversos grupos

En Estonia, existen muchas herramientas y plataformas desarrolladas por entes publicos y privados que son utilizadas por escuelas,
alumnos, maestros y padres (para mas ejemplos ir a fuente):

Study Information System (OIS)

Proyecto conjunto de diferentes grupos de
interés.

Los estudiantes deben registrarse en el
sistema una vez inscritos en una instituciéon
educativa.

Contiene informacion sobre programas de
estudio y horarios, y permite el registro de
examenes.

Es utilizado por instituciones de educacion
técnica media y superior. Universidades
planean unirse pronto.

Register of Occupational
Quialifications (Kutseregister)

* Registro online administrado por la
Estonian Qualifications Authority
(Kutsekoda), propiedad del Ministry of
Education and Research.

Recopila informacién sobre estandares
para cualificaciones profesionales,
consejos profesionales y entidades
adjudicadoras.

Proporciona informacion sobre
certificaciones profesionales.

e-koolikot (e-schoolbag)

Portal online administrado por el Ministry
of Education and Research que recopila
materiales de aprendizaje como textos,
juegos y examenes para educaciéon
basica, general y técnica.

Usuarios acceden buscando palabras
clave, segun el curriculo.

Profesores pueden crear carpetas
propias y compartirlas. También pueden
comentar los materiales.

La base de datos permite la creacién de
estadisticas sobre el uso de diferentes
materiales.

Fuente: OECD (2020), Strengthening the Governance of Skills Systems: Lessons from Six OECD Countries, OECD Skills Studies, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en. Pg. 45-46.



https://doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en

Buenas Practicas

1. Informacion Mercado Laboral

2. Integracion Sector Productivo

b) Tendencias de transformacién digital y economia verde: desarrollaran nuevos empleos y
desplazaran empleos actuales, generando un desbalance en la demanda y oferta de habilidades

Evaluaciény ejercicios de anticipacion de habilidades facilitan estas transiciones,
reduciendo desplazamiento laboral y garantizando que habilidades requeridas estén
disponibles en el mercado laboral.

> Transformacion Digital

Canada

Las ocupaciones relacionadas con la economia digital se incluyen en
el Canadian Occupational Projection System (COPS) y en las
evaluaciones de las condiciones del mercado laboral.

El Sectoral Initiatives Program (SIP) financia el monitoreo continuo
del mercado laboral en sectores econémicos clave, entre ellos la
industria digital (por ejemplo, pronésticos a 5 afios de demanda
laboral, medidas de preparacion para el trabajo y definicion de
trayectorias profesionales en programas de educacion STEM).

SIP también apoya la actualizacion de las National Occupational
Standards (NOS) y el sistema de acreditacion en el sector de las TIC
(detalle de los pasos para el desarrollo de NOS).

El Department of Employment and Social Development Canada
(ESDC) hace estudios para entender las necesidades de habilidades
digitales y vincula informacion de los sectores de las TIC, para definir
lineamientos del programa para trabajadores extranjeros temporales.

<

Hallazgos relacionados al desbalance entre oferta -
y demanda de habilidades:

El desajuste de habilidades implica costos para
trabajadores, empleadores y la economia: salarios
mas bajos y menor satisfaccién laboral, menor
rendimiento econémico, aumento en costos de
contratacion y disminucion en productividad.

Mas del 40% de los trabajadores en paises OCDE
siente que sus habilidades no se corresponden
con los requeridos por su trabajo, mientras que la
mayoria de los empleadores informan dificultades
para ocupar puestos de trabajo, sugiriendo que el
mercado laboral no ofrece las habilidades
requeridas.

Existen politicas publicas que contribuyen a
responder a la escasez y desbalance de
habilidades. La evaluaciony los ejercicios de
anticipacion de habilidades. entregan informacion
para desarrollar tales politicas.

Fuente: OECD (2016), Getting Skills Right: Assessing and Anticipating Changing Skill Needs, OECD Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264252073-en. Pg. 12, 63-64.



http://occupations.esdc.gc.ca/sppc-cops/w.2lc.4m.2@-eng.jsp
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2019/06/backgrounder-sectoral-initiatives-program.html
https://cahrc-ccrha.ca/sites/default/files/files/Skills-Training/Developing_NOS_LearningTools.pdf

Buenas Practicas 1.1 Informacion Mercado Laboral 1.2 Integracion Sector Productivo

b) Tendencias de transformacién digital y economia verde: desarrollaran nuevos empleos y
desplazaran empleos actuales, generando un desbalance en la demanda y oferta de habilidades

> Economia verde

Provision de programas de FTP esta guiada por un andlisis de necesidades locales, en el contexto de la
implementacién de politicas publicas relacionadas a la sostenibilidad ambiental y social en los sectores productivos y
de construccion.
Los programas estan disefiados para proporcionar habilidades como:

» Evaluacion de impacto ambiental de sistemas de energia

» Selecciony aplicacién de tecnologias innovadoras

» Estrategias para el cumplimiento de regulaciones de seguridad y calidad ambiental

» Intervencion en la gestién de aguas residuales, residuos y emisiones

» Aplicacién de metodologias para evaluar impacto ambiental y estratégico.

En linea con la estrategia y el pacto nacional de transicién hacia una economia verde, Francia establecié el Observatorio

nacional de empleos en la economia verde (Observatoire national des Emplois et métiers de I'économie verte), que

monitorea el crecimiento de la economia verde y el impacto sectorial y macroeconémico de esta transicién, con especial

atencion a las implicancias para el empleo y las habilidades.

La transicion hacia una economia verde ha generado asociaciones con interlocutores sociales como los sindicatos,
France gremios y el servicio publico de empleo (Péle Emploi). Por ejemplo, el servicio publico de empleo, ha estudiado la oferta'y

demanda de “habilidades verdes” para crear programas para actualizar o desarrollar nuevas competencias laborales..

Fuente: OECD (2016), Getting Skills Right: Assessing and Anticipating Changing Skill Needs, OECD Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264252073-en. Pg. 12, 63-64.



https://www.ecologique-solidaire.gouv.fr/lobservatoire-national-des-emplois-et-metiers-leconomie-verte
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c) Informacién sobre carreras profesionales: proveer datos relevantes para guiar a los
estudiantes en el uso de la informacion disponible y en la toma de decisiones

Sitio web que ofrece informacion sobre opciones educativas y su rendimiento en el mercado de trabajo. Los usuarios de

la web pueden:
<“:t> » Aprender sobre programas ofrecidos por los centros educativos de nivel secundario y superior
* Requisitos de admisidn y las titulaciones y empleos a los que conducen.
Rep Gblica » Informacidn sobre las condiciones de empleo y sobre Iq satisfa?cién de_ los trabaja_tdores en diferentes ocupaciones.
Checa . Datos_sobre las tqsas de empleo/desempleo y Ios_ salarios por area y mve] edgcatlvos. _ _
» Usuarios pueden informarse sobre varias ocupaciones mediante la visualizacién de material de video o leer sobre las
necesidades de las empresas y sus expectativas en términos de las aptitudes y competencias que buscan en sus
nuevos contratados.

En Carolina del Sur, el College and Career Planning System ofrece informacién detallada online sobre un amplio abanico de
temas para estudiantes, padres y educadores. El apartado de planificacion profesional incluye:
Qf » Visién general de cerca de 1.000 ocupaciones, que describe la ocupacion, los intereses, competencias y aptitudes
relevantes

Estados Estudios requeridos y los ingresos.

Unidos » Informacién sobre programas posteriores a la educacion secundaria, que van desde cursos de formacion de 3 meses a
programas doctorales.

Informacién sobre la preparacion para diferentes programas y financiamiento de los estudios.

Fuente: Preparandose para trabajar © 2011 Fundacié Barcelona FP, Barcelona (Espafia). Publicado en asociacién con la OCDE, Paris (Francia). Pg. 93 / Narodni Ustav odborného vzdélavani (2010), Informaéni systém o uplatnéni absolventt
$kol na trhu prace / Personal Pathways to Success. (2010).



https://www.infoabsolvent.cz/
https://www.scpath.org/Search/EligibleTrainingProviderList
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1.1 Informacién Mercado Laboral

1.2 Integracién Sector Productivo

d) Métodos y herramientas para anticipar necesidad de habilidades: es necesario entender las
fortalezas y limitaciones de cada método, e integrar diferentes fuentes de datos

. . . I
Consideraciones sobre herramientas _z7#~_
y métodos para evaluar y anticipar ‘

Y /7

~

necesidades de habilidades:

Plazo: actuales, corto, mediano o largo
Qué miden: mayoria mide cualificaciones
educativas o campos de estudio. Otros,
necesidades ocupacionales como proxy
de habilidades (algunos luego las
vinculan con las habilidades especificas a
través de encuestas ocupacionales).
Unos pocos, miden habilidades
especificas directamente.

Metodologia: mas de un método o fuente
de datos (reduciendo posibles sesgos y
ampliando el alcance del ejercicio). La
mayoria utiliza fuentes cuantitativas,
aunque algunos consideran también
fuentes cualitativas.

Alcance: nacional, regional o sectorial.

> Ventajas y desventajas de métodos y herramientas para anticipacion de habilidades

Método/Herramienta

Ventajas

Desventajas

Proyecciones basadas en
prondsticos y modelos
cuantitativos a nivel nacional.

Amplio e integral (tipicamente, cubre
todos los sectores), consistente,
transparente y explicito

Requiere gran cantidad de datos,
costosos; no todo es cuantificable
y puede dar una falsa impresion
de precisién / certeza

Encuestas a empleadores sobre
deficiencias y brechas en
habilidades

Participacion directa del "usuario /
cliente". Facil de configurar e
implementar

Puede ser subjetivo e inconsistente,
con foco en situaciones marginales
y efimeras.

Focus groups / mesas redondas,
métodos de estilo Delphi,
desarrollo de escenarios.

Holistico (considera una gama amplia
de factores, no sélo econémicos).
Participacion directa de "usuario /

cliente”

Puede ser no sistematico,
inconsistente y/o subjetivo

Estudios y/u observatorios
sectoriales / ocupacionales /
regionales (utilizando evidencia
cuantitativa y cualitativa)

Amplio e integral (tipicamente, cubre
todos los sectores), consistente,
transparente y explicito

Requiere gran cantidad de datos,
costosos; no todo es cuantificable y
puede dar una falsa impresion de
precision / certeza

Fuente: OECD (2016), Getting Skills Right: Assessing and Anticipating Changing Skill Needs, OECD Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264252073-en. Pg. 34-43; tabla adaptada de: Wilson, R., |. Woolard and D. Le (2004),
Developing a National Skills Forecasting Tool for South Africa, South African Department of Labour, Pretoria.



https://www.investopedia.com/terms/d/delphi-method.asp
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d) Métodos y herramientas para anticipar necesidad de habilidades: es necesario entender las
fortalezas y limitaciones de cada método, e integrar diferentes fuentes de datos

@ Australia: Skilled Occupations List (SOL)

» El Departamento de Empleo de Australia identifica regular y
sistematicamente areas actuales de escasez de habilidades, para construir
una lista de ocupaciones calificadas (SOL).

Se basa en una encuesta realizada a empleadores que han anunciado
empleos recientemente (SERA). Incluye informacién cualitativa (discusiones
con empleadores y profesionales de reclutamiento), asi como cuantitativa
(andlisis de las vacantes anunciadas, variacion en salarios).

Las ocupaciones se clasifican como "en escasez", "en dificultad de
reclutamiento” o "sin escasez" a nivel nacional, estatal/territorial y de area
metropolitana. Luego, se caracterizan en funcion de si ocurre por falta de
solicitantes, habilidades o experiencia (detalle de metodologia).

Nueva Zelanda: Immediate and Long
Term Skill Shortage Lists (ISSLy LTSSL)

Desarrolla listas de escasez de habilidades tanto inmediatas
como a largo plazo (ISSL y LTSSL).

Las partes interesadas de la industria (grupos de
empleadores, sindicatos, organizaciones de capacitacion)
proponen ocupaciones para incluir en la lista. Luego se revisa
la evidencia para decidir la inclusion/eliminacién de
ocupaciones.

Las listas se actualizan dos veces al afio y se incluyen los
detalles sobre requisitos de habilidades (por ejemplo,
estudios, certificaciones, afios de experiencia) para cada
ocupacion.

Las listas estan disponibles publicamente y son ampliamente utilizadas. Se consideran en una variedad de politicas de empleo,
educacion y capacitacion y migracion. Por ejemplo, en el caso de la migracion, se utiliza la informacion en SOL o LTSSL para definir qué
trabajadores pueden solicitar la residencia permanente directamente. A través de un sistema de puntos, se evallan las habilidades de
los trabajadoresy éstos reciben puntos por edad, idioma inglés, empleo en el extranjero, educacion, entre otras areas.

Fuente: OECD (2016), Getting Skills Right: Assessing and Anticipating Changing Skill Needs, OECD Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264252073-en. Pg. 62. / Department of Employment (2014), Skill Shortage Research
Methodology, Australian Government, Canberra; Department of Employment (2014), Skill Shortage List Australia 2013-14, Australian Government, Canberra; Immigration New Zealand (2014), Reviewing the Essential Skills in Demand Lists,
Ministry of Business, Innovation and Employment, Wellington; Immigration New Zealand (2014), Long Term Skill Shortage List —June 2014, Ministry of Business, Innovation and Employment, Wellington. OECD (2014), “Background Paper
Prepared by the OECD”, G20, OECD, EC Conference on Quality Apprenticeships for Giving Youth a Better Start in the Labour Market, OECD Conference Centre, Paris, 9 April 2014.



http://dx.doi.org/10.1787/9789264252073-en
https://www.australianskilledmigration.com.au/skilled-occupations-list/
https://docs.employment.gov.au/system/files/doc/other/ss_methodology_0.pdf
https://www.new-zealand-immigration.com/the-skill-shortage-lists/the-long-term-skill-shortage-list/
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e) Sistema de gobernanza con una mirada transversal: es fundamental para alinear la oferta
formativa con las demandas del mercado laboral

ﬁ Portugal: Agéncia Nacional para a Qualificacédo e o Ensino Profissional (ANQEP)

> Sistema de Gobernanza de la ANQEP

[Min. Educacion ][ Min. Trabajo ]:
1

/

ANQEP
» Coordinacién del SNQ (Sistema Nacional de
Cualificaciones)
* Reconocimiento de aprendizaje previo
+ Sistema para la anticipacion de las necesidades del
mercado laboral
» Planificacion de programas profesionales

k[ Consejos Sectoriales ][ Junta Directiva ]/

Principal organismo coordinador del Sistema Nacional de Cualificacién
bajo la supervision de tres ministerios: Educacion, Trabajo, Solidaridad y
Seguridad Social y Economia. Distintos grupos de interés son parte de la
junta directiva.

Ejemplo de un sistema con una mirada transversal, donde diferentes tipos
y niveles de gobierno trabajan en estrecha colaboracion con grupos de
interés para mejorar y fortalecer el sistema de formacién de competencias.

ANQEP es supervisado por ministerios, pero tiene autonomia
administrativa y financiera. Sin embargo, no tiene autonomia para
establecer sus propios objetivos estratégicos, sino que decide la
implementacion.

Los consejos sectoriales, compuestos por grupos de interés relevantes,
definen y actualizan las cualificaciones basadas en las orientaciones
técnicas y metodologicas de ANQEP. ANQEP brinda apoyo administrativo
y financiero. Los miembros de los consejos sectoriales son nominados por
ANQEP vy trabajan de manera voluntaria.

Detalle estudio de caso ANQEP: contexto, objetivos, estructura,
asignacion de miembros de la junta directiva, facultades, financiamiento.

Fuente: OECD (2020), Strengthening the Governance of Skills Systems: Lessons from Six OECD Countries, OECD Skills Studies, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en. Pg. 122-137.



https://doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/3a4bb6ea-en/1/3/6/index.html?itemId=/content/publication/3a4bb6ea-en&_csp_=d365b95e2cfaf68989109d90f3be16e7&itemIGO=oecd&itemContentType=book
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e) Sistema de gobernanza con una mirada transversal: es fundamental para alinear la oferta
formativa con las demandas del mercado laboral

La principal tarea de la ANQEP es coordinar el SNQ, lo cual involucra una
> Sistema de Gobernanza de la ANQEP serie de elementos:

+ Coordinar la actualizacion continua del Catalogo Nacional de
Calificaciones, con la participacion de los consejos sectoriales.

[Min. Educacion ][ Min. Trabajo ]:

Desarrollar y administrar el sistema nacional para el

1 reconocimiento, validacion y certificacion de competencias.

Supervisar centros Qualifica (certifican aprendizaje previo) y

brindar capacitacion para garantizar aplicacion de los mismos
estandares en el pais. Administrar Pasaporte Qualifica (registro de

/ cualificaciones y habilidades adquiridas).

ANQEP

« Coordinacion del SNQ (Sistema Nacional de Establecimiento del Sistema de Anticipacion de Necesidades de
Cualificaciones) Cualificacion (SANQ) para evaluar competencias requeridas por el

. Reconocimiento de aprendizaje previo mercado laboral. Utiliza variadas fuentes de datos e indicadores

. Sistema para la anticipacion de las necesidades del para clasificar cualificaciones segun nivel de prioridad (del 1 al 10)
P mer(F:)ado laboral y determinar la demanda de cada calificacién en el Catélogo

o ] Nacional de Calificaciones a nivel regional.
» Planificacion de programas profesionales

k[ Consejos Sectoriales ][ Junta Directiva ]/ Planifica el suministro de programas profesionales (excluye
capacitacion, sin embargo se utilizan los mismos datos para su

planificacion). Identifica el nimero de colocaciones en los

diferentes cursos necesarios a nivel nacional e intermunicipal.

Fuente: OECD (2020), Strengthening the Governance of Skills Systems: Lessons from Six OECD Countries, OECD Skills Studies, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en. Pg. 122-137.
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2. Desarrollo curricular basado en cualificaciones

Brechas, recomendaciones y 2.1 Marco de cualificaciones y trayectorias formativo-laborales.
avances 2.2 Aprendizaje en el lugar de trabajo.

Buenas practicas 2.1 Marco de cualificaciones y trayectorias formativo-laborales:

a) Foco en resultados de aprendizaje y competencias adquiridas
(Bélgica y Sudafrica).

b) Reconocimiento de aprendizaje previo (Islandia, Francia y
Portugal) y capacitacién modular (Irlanda y Dinamarca).

2.2 Aprendizaje en el lugar de trabajo:

c) Involucramiento de estudiantes en actividades productivas
reales (Polonia).

d) Incentivos no financieros (Nueva Zelanda y Suecia).

e) Apoyo a escuelas (Finlandia).

Volver a diapositiva inicial




Brechas, recomendaciones y avances

Chile enfrenta desafios para desarrollar curriculos con la combinacién adecuada de
conocimientos y competencias y para asegurar que cualificaciones y curriculos se
organicen en trayectorias formativo-laborales

Brechas identificadas

Recomendaciones entregadas
en el informe

Proyectos y programas para
abordar recomendaciones

2.1 Ausencia de un Marco Nacional de
Cualificaciones que permita establecer
trayectorias formativo-laborales coherentes y
transparentes:

+ Integracioén entre distintos niveles de formacion
(media y superior), correspondencias entre
diferentes rutas (cientifico-humanistay TP, formal e
informal, educacioén y capacitacion).
Establecimiento de criterios minimos a la oferta
formativa.

Curriculos se centran de manera limitada en las
competencias ocupacionales.

Consolidar el uso del MNC, por medio de un trabajo
integrado entre el Consejo FTP, los CS y las
instituciones de educacion:

» Adecuar curriculos al MNC como condicién de
acreditacion y gratuidad.

» Fortalecimiento del reconocimiento de aprendizajes
en todos los niveles, para facilitar trayectorias de
progreso.

En EMTP, desarrollar curriculo mas flexible, para

articularse con ESTP y/o empresas:

* Vinculo entre liceos y ESTP, para que el egresado se
exima de mddulos equivalentes.

Permitir que parte de curriculos de EMTP puedan
hacerse en ESTP asociados.

Incluir en todos los curriculos, tecnologia digital y/o
programacién y competencias transversales.

Fuente: Comisién Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formacion de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 138-142; 176-177.

Marco de Cualificaciones:

» Marco de Educacion TP (Consejo Asesor
ETP).

» Catalogo de Perfiles Ocupacionales de
ChileValora.

Iniciativas sectoriales:

» Consejo de Competencias Mineras.

* Marco que ordena oferta formativa de
INACAP.

Integracion formativo-laboral:

» Acuerdo de convalidacién y articulacién de
EMTP y ESTP.
CFTs e IPs con cursos de OTECs (SENCE).
ChileValora.
Ajustes curriculares profundos en los Ultimos
afos.



http://www.tecnicoprofesional.mineduc.cl/wp-content/uploads/2018/03/Marco-de-Cualificaicones-T%C3%A9cnico-Profesional.pdf
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesList.html
https://www.ccm.cl/que-es-el-ccm-2/
http://www.tecnicoprofesional.mineduc.cl/acuerdo-de-articulacion-mineduc-estp/
https://www.chilevalora.cl/
https://curriculumnacional.mineduc.cl/614/w3-propertyvalue-120169.html

Brechas, recomendaciones y avances

Chile enfrenta desafios para desarrollar curriculos con la combinacién adecuada de
conocimientos y competencias y para asegurar que cualificaciones y curriculos se
organicen en trayectorias formativo-laborales

Brechas identificadas

Recomendaciones entregadas
en el informe

Proyectos y programas para abordar
recomendaciones

2.2 Aprendizaje en el lugar de trabajo

incipiente:

* Baja participacion de empresas en
formacion. Incentivos poco adecuados y
ausencia de requisitos, condiciones o
mecanismos que aseguren calidad.
Ausencia de evaluacién para medir aporte
de practicas al proceso formativo.

En EM, liceos no logran gestionar practicas,
ni tienen incentivos para hacerlo. Para ES,
escaza informacion de cobertura, calidad y
desempefio; gestion desagregada.

Baja cobertura de educacion dual, en ambos
niveles. Escaza preparacion de estudiantes,
empleadores e incentivos financieros.

Fortalecer sistema de practicas laborales, vinculandolas a la

certificacion de un minimo de competencias segun el MNC:

« EMTP: financiamiento para cubrir costos de supervision y
apoyo.

* Promover Comités Sectoriales como plataforma de

intermediacion de practicas laborales en la EMTP y ESTP.

Fortalecer los programas de aprendices en todos los niveles
(aprendizaje en el lugar de trabajo, maestro guia, formacion
en aula, certificacion reconocida):

» Establecer plan de desarrollo con ayuda de los CS para
para la creacién de programas, que incluya a empresas e
instituciones de ES.

Desarrollar un programa para la formacién de Maestros
Guia.

Generar flexibilidad en normativas de jornadas y horas
lectivas.

Generar incentivos financieros y capacidades a las
empresas para recibir aprendices.

Fuente: Comisién Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formaciéon de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 138-142; 174-177.

Programas con aprendizaje en el lugar de

trabajo o que incentivan practicas laborales:

+ Aprendices (SENCE).

+ Précticas a un click conecta estudiantes de
EMTP con Bolsa Nacional de Empleo
(SENCE).

Agenda de Modernizacion para la FTP: se
potenciaran becas de pasantias.

Instituciones que han fortalecido vinculacion

con empresa/trabajadores a cargo de practica:

* Modelo DUOC-UC.

* Apoyo a la gestién empresarial de INACAP.

+ Alternancia dual de Arauco y DUOC-UC.

Apoyo aprendizaje dual:

» Fundacion Chile Dual.

« CAMCHAL.



https://sence.gob.cl/empresas/programa-aprendices
https://sence.gob.cl/sence/iniciativas-sence
https://www.gob.cl/lafuerzaquemueveachile/
http://www.duoc.cl/observatorio/sites/default/files/actualizacion_modelo_educativo_duoc_uc_2017.pdf
http://www.duoc.cl/sedes/sede-campus-arauco
http://www.chiledual.cl/
https://chile.ahk.de/es/capacitacion/formacion-dual
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a) Foco en resultados de aprendizaje y competencias adquiridas: genera eficiencias en el
proceso formativo y mercado laboral, independiente de cémo se obtienen

cualificaciones fueran mas visibles tanto para los estudiantes como para los empleadores.

COMPETENT es el sistema que contiene los perfiles profesionales e identifica 8 niveles de cualificaciones. Es desarrollado y
mantenido por el Social and Economic Council of Flanders, en conjunto con con el Flemish Qualifications Framework, y en
colaboracion con expertos de asociaciones gremiales, sectores econdmicos y otros grupos de interés.

El hecho de que las cualificaciones estén definidas por competencias apoya el reconocimiento del aprendizaje previo por parte de
todos los interesados.

El desarrollo de una nueva cualificacion profesional comienza con una evaluacion de cémo la cualificacion se traducira en un
programa educativo, requiere diversas etapas de evaluacion e involucra a grupos de interés diversos (detalle, paqg. 25)

% Objetivos: aclarar qué programas conducian a los mismos niveles de cualificacién y puestos de trabajo, y hacer que las diferentes

Bélgica

dentro de la educacion, la capacitacion y las trayectorias profesionales; 3) mejorar la calidad de la educaciény la capacitacion; y 4)

acelerar la reparacion de la discriminacion pasada.

Reformas recientes al marco buscaron simplificarlo y limitar la proliferacion de cualificaciones. Identifica diez niveles de logros de
Sudafrica aprendizaje e incluye tres submarcos que cubren: 1) Cualificaciones Generales y Adicionales de Educacion y Capacitacion; 2)

Cualificaciones de Educacion Superior; y 3) Cualificaciones de Oficios y Ocupaciones (detalle, pag. 69-74)

Los responsables de la formulacién de politicas esperan que estas reformas ayuden a mejorar la articulacién, apoyen una

orientacion profesional mas efectiva y aumenten el reconocimiento del aprendizaje previo. También esperan que estas reformas

mejoren la coordinacion entre las diferentes instituciones y las partes interesadas involucradas en el sistema educativo del pais.

,/2 Objetivos: 1) crear un marco nacional integrado para los logros del aprendizaje; 2) facilitar el acceso a la movilidad y la progresion

Fuente: OECD (2017), Education in Chile, Reviews of National Policies for Education, OECD Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264284425-en. Pg. 277 / Skills beyond School: Synthesis Report. OECD
Publishing, Paris. En: http://dx.doi.org/10.1787/9789264214682-en. Pg. 80 / Musset, P. (2013), A Skills beyond School Commentary on Flanders, OECD Reviews of Vocational Education and Training, OECD,
www.oecd.org/edu/skills-beyond-school/ASkillsBeyondSchoolCommentaryOnFlanders.pdf. Pg. 24-25 / Department of Higher Education and Training — Republic of South Africa (DHET) (2013), White Paper for Post-School
Education and Training, Pretoria. Pg. 69-74



http://dx.doi.org/10.1787/9789264214682-en
http://www.oecd.org/edu/skills-beyond-school/ASkillsBeyondSchoolCommentaryOnFlanders.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264214682-en.pdf?expires=1590427717&id=id&accname=guest&checksum=6ADF7F7BD822AEF3C2AA49693BA7450C
http://www.dhet.gov.za/SiteAssets/Latest%20News/White%20paper%20for%20post-school%20education%20and%20training.pdf

Buenas Practicas 2.1 Trayectorias formativo-laborales | 2.2 Aprendizaje en el lugar de trabajo 1

b) Reconocimiento de aprendizaje previo y capacitacion modular: pueden contribuir a mejorar
el funcionamiento del mercado laboral y participacion de adultos en aprendizaje continuo

> Desbalance de competencias entre paises _
Chile presenta uno de los mayores

B 3 desbalances de competencias
o . Sobrecalificado Subcalificado entre los paises de la OCDE.

S0% El reconocimiento de aprendizaje

previo y la capacitacion modular
pueden contribuir a mejorar el
0% balance entre oferta y demanda de
habilidades. A los empleados se
20% les reconoce su esfuerzo de
aprendizaje (informal), lo que
10% puede aumentar la motivacion e
incentivar el aprendizaje (formal).
“Z\@_LO&\%%%@&&&%%_% FXERY ; _ . ® B @ D ol Los empleadores se benefician a
& W ER @S . : través de una mayor p_roductmdad,
g ¥ & ' al poder combinar mejor las
9 habilidades de los empleados y

Note: Average of countries included in the Skills for Jobs Database pueStOS de trabajos.
Source: OECD Skills for Jobs data.

4%

&

Fuente: OECD (2019), Getting Skills Right: Engaging low-skilled adults in learning, (www.oecd.org/employment/emp/engaging-low-skilled-adults-2019.pdf). Pg. 13.



http://www.oecd.org/employment/emp/engaging-low-skilled-adults-2019.pdf
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2.1 Trayectorias formativo-laborales

2.2 Aprendizaje en el lugar de trabajo

b) Reconocimiento de aprendizaje previo y capacitacion modular: pueden contribuir a mejorar
el funcionamiento del mercado laboral y participacion de adultos en aprendizaje continuo

~ ! 4
Potenciales beneficios de ‘ ; N
reconocer aprendizaje previo:

A través de exenciones de cursos,
reduce los costos directos y de
oportunidad del aprendizaje formal.

Mejora la eficiencia del mercado
laboral, haciendo transparentes las
habilidades adquiridas.

Ayuda a los adultos con educacion
formal limitada a reingresar a la
educaciény avanzar en sus
carreras.

Recompensa y, por lo tanto,
fomenta el aprendizaje en entornos
informales (Field et al., 2012).

w5

Islandia

Recientemente, se incluyé en la
legislacion el derecho a
reconocimiento de aprendizaje
previo a quienes asisten a EMTP,
con el objetivo de disminuir la
desercion escolar y facilitar el
proceso para quienes deseen
regresar a la educacion formal,
acortando la duracién del programa.

En promedio, a un participante de un
proceso de validacion se le
reconocen 28 créditos (el programa
de carpinteria, por ejemplo, tiene
100).

)

Francia

Francia tiene una larga tradicion en el reconocimiento y
certificacion de habilidades existentes (Validation des acer de
I'expérience - VAE).

Los empleadores estan obligados a informar a sus empleados
sobre VAE cada dos afios en el contexto de su desarrollo
profesional.

Diferentes organismos son responsables de implementar VAE, y
regulaciones y marcos aseguran la coherencia entre ellos.

Los postulantes deben demostrar su experiencia previa en un
portafolio de habilidades escritas y poder verbalizar y reflexionar
sobre su experiencia en una entrevista con un jurado. Tienen
derecho a recibir apoyo durante el proceso de VAE

Fuente: Field, S., et al. (2012), A Skills beyond School Review of Denmark, OECD Reviews of Vocational Education and Training, OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/9789264173668-en. Pg. 74 / OECD (2019),
Getting Skills Right: Engaging low-skilled adults in learning, (www.oecd.org/employment/emp/engaging-low-skilled-adults-2019.pdf). Pg. 13-14.



http://dx.doi.org/10.1787/9789264173668-en
http://www.oecd.org/employment/emp/engaging-low-skilled-adults-2019.pdf
http://www.vae.gouv.fr/
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2.2 Aprendizaje en el lugar de trabajo

b) Reconocimiento de aprendizaje previo y capacitacion modular: pueden contribuir a mejorar
el funcionamiento del mercado laboral y participacion de adultos en aprendizaje continuo

™~

7
{/ Portugal: Qualifica Centers para el reconocimiento de habilidades

Los Qualifica Centers son centros que entregan orientacion para el aprendizaje permanente. Los centros
apuntan a apoyar a adultos con bajas cualificaciones, desempleados y jévenes que ni estudian ni trabajan.

Una de las principales responsabilidades de los centros es el reconocimiento de competencias. Cualquier

adulto que se asesore en uno de los 303 centros, ingresa a un proceso estandarizado que cuenta con 4 pasos:

1. Informacién e inscripcion.

2. Anadlisis y desarrollo de un perfil de habilidades.

3. Discusiony definicién de una ruta adecuada de educacion y capacitacion..

4. Derivacién a procedimientos de reconocimiento o a provision adecuada de educaciony
capacitacion.

Para ingresar a procedimientos de reconocimiento, los postulantes deben:
+ Ser mayores de 18 afios y tener al menos 3 afios de experiencia profesional.
+ Preparar un portafolio de habilidades y un examen escrito, oral o practico.

Luego, un jurado otorga un certificado de reconocimiento total o parcial. El parcial puede conducir a uno total
completando una capacitacién modular.

En 2017, 28.804 adultos se inscribieron en procedimientos de reconocimiento y 10.157 recibieron certificacion.

Tres ideas clave del
reconocimiento de
aprendizaje y habilidades:

* Entregar a los adultos con bajas
habilidades acceso a los
procedimientos de
reconocimiento de habilidades.

« Ofrecer servicios practicos de
asesoramiento y orientacion, que
ayuden a los adultos con pocas
habilidades a navegar y
prepararse para el proceso de
reconocimiento.

« Utilice a los empleadores para
crear conciencia sobre la
importancia de los procedimientos
de reconocimiento.

Fuente: OECD (2019), Getting Skills Right: Engaging low-skilled adults in learning, (www.oecd.org/employment/emp/engaging-low-skilled-adults-2019.pdf). Pg. 13-14.



http://www.oecd.org/employment/emp/engaging-low-skilled-adults-2019.pdf
https://www.qualifica.gov.pt/
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b) Reconocimiento de aprendizaje previo y capacitacion modular: pueden contribuir a mejorar
el funcionamiento del mercado laboral y participacion de adultos en aprendizaje continuo

Tres ideas clave sobre >~ . T . .,
I e -@; Irlanda: créditos por capacitacion

» Estructurar cada programa
en una serie de médulos de El programa WriteOn es parte del servicio de educacion a distancia administrado por la National Adult Literacy
aprendizaje autocontenidos. Agency (NALA).
Proporcionar micro
certificaciones al completar Objetivo: proporcionar apoyo de alfabetizacion confidencial, gratuito y de calidad, online y por teléfono con
con éxito modulos tutores calificados. Especificamente, proporciona una evaluacion de habilidades online y oportunidades de
individuales y permitir aprendizaje flexibles para facilitar la adquisicion de habilidades de alfabetizacion y la acreditacion para
combinar dichos médulos estudiantes en los niveles 2 y 3, segun el marco nacional de cualificaciones de Irlanda.
para lograr una cualificacién
completa. Programa:
Ofrecer posibilidad de elegir 1. Herramienta online que permite a las personas evaluar el nivel de habilidades, a través de un
entre médulos de diferentes proceso paso a paso.
tipos de provision, para que . Acceso a recursos de aprendizaje y tutoria individualizada en una linea telefénica gratuita,
adultos puedan crear su permitiendo a las personas estudiar a su propio ritmo y tempo, para mejorar las habilidades
camino propio de béasicas de alfabetizacion y aritmética, al tiempo que desarrollan habilidades digitales.
aprendizaje. . Acreditacion o certificacion de habilidades de acuerdo al nivel alcanzado por el estudiante.

Fuente: OECD (2019), Getting Skills Right: Engaging low-skilled adults in learning, (www.oecd.org/employment/emp/engagding-low-skilled-adults-2019.pdf). Pg. 15-16. / OECD (2019), OECD Skills Strategy 2019: Skills to
Shape a Better Future, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264313835-en. Pg. 119 / OECD (2018[22]), Skills Strategy Implementation Guidance for Portugal: Strengthening the Adult-Learning System,
Box 3.10, http://dx.doi.org/10.1787/9789264298705-en; NALA (2018[100]), “NALA’s Free Distance Learning Service”, www.nala.ie/what-we-do/improve-literacy/distance-education.



http://www.oecd.org/employment/emp/engaging-low-skilled-adults-2019.pdf
https://doi.org/10.1787/9789264313835-en
https://courses.nala.ie/
https://www.nala.ie/about-us/
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b) Reconocimiento de aprendizaje previo y capacitacion modular: pueden contribuir a mejorar
el funcionamiento del mercado laboral y participacion de adultos en aprendizaje continuo

fg:? Dinamarca: estrategias para un aprendizaje continuo mas flexible
Y -

Presenta uno de los mayores niveles de participacion en educacién y capacitacion de adultos (en 2016, fue superior al 50% para adultos de 25 a 65
afios), dado, entre otros factores, a su sistema flexible, que permite a los estudiantes adaptar los programas a sus necesidades e intereses.

El sistema de educacion para adultos y educacion continua, ofrece la oportunidad de obtener titulos de educacion secundaria y/o superior.

Una gran parte de los programas permite combinar modulos de aprendizaje de diversos proveedores (incluyendo programas no formales de
instituciones independientes) y en diferentes materias. Por ejemplo, quienes obtienen una certificacion profesional en los Labour Market Training
Centres, pueden elegir entre cursos de formacién profesional y asignaturas proporcionadas por el sistema educativo general.

La provision de educacién y capacitacion puede realizarse en forma de programas cortos de capacitacion técnica (talleres o programas en clases, con
duracién de entre medio dia a seis semanas), generalmente durante horario laboral. También es posible realizar capacitacion en el lugar de trabajo o
en forma de aprendizaje a distancia. Esta flexibilidad y diversidad de métodos de aprendizaje ayudan a abordar las limitaciones a la participacién de
adultos en educacion, cuyo tiempo es limitado debido a las responsabilidades laborales 0 domésticas.

Fuente: OECD (2019), OECD Skills Strategy 2019: Skills to Shape a Better Future, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264313835-en. Pg. 119 / Desjardins, R. (2017[97]), Political Economy of Adult
Learning Systems: Comparative Study of Strategies, Policies and Constraints, Bloomsbury; Danish Ministry of Education (2018[98]), “Adult vocational training”, http://eng.uvm.dk/adult-education-and-continuing-
training/adult-vocational-training; OECD (2019[12]), Getting Skills Right: Future-ready Adult Learning Systems, https://doi.org/10.1787/9789264311756-en ; CEDEFOP (2012[99]) Vocational education and training in
Denmark, www.cedefop.europa.euffiles/4112_en.pdf;



https://doi.org/10.1787/9789264313835-en
https://ufm.dk/en/education/the-danish-education-system/adult-education-and-continuing-training
https://www.ug.dk/uddannelser/arbejdsmarkedsuddannelseramu
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c) Involucramiento de estudiantes en actividades productivas reales: fundamental para que el
aprendizaje en el lugar de trabajo sea efectivo para el aprendizaje

Q Polonia, provincia de Swietokrzyskie: Aumento de los beneficios productivos del aprendizaje en el
lugar de trabajo

Un estudio del Banco Mundial en Swietokrzyskie, Polonia, sostiene que los empleadores

que ofrecen practicas profesionales tienden a no involucrar a los estudiantes en Incluso cuando la razdn principal de las empresas
actividades de productivas. En cambio, las empresas ven los beneficios este proceso para contratar practicantes no es  obtener beneficios
como un medio para reclutar estudiantes en areas de escasez de habilidades. en actividades productivas, el informe del Banco

Para lograr una contribucién por parte de los estudiantes en actividades productivas, se Mundial sostiene que involucrar a los estudiantes en
propone: procesos de produccién es positivo por dos razones:

» Extender la duracién de practicas mas alla de 4 semanas obligatorias, para que L i .
los estudiantes puedan desarrollar habilidades y hacer una mayor contribucionala 1. Laparticipacién en el trabajo productivo es una de
produccién al final del periodo. las mejores maneras de desarrollar habilidades.

2. Los beneficios derivados de la contribucion
productiva de los estudiantes, aumentarian la

. o _ disposicion de las empresas a participar en
* Aumentar d_esarr_ollo de capacidades, desenvolvimiento de herramientas e programas de aprendizaje en el lugar de trabajo,
incentivos financieros para empleadores.

Medidas de apoyo para que empresas logren integrar a los estudiantes en
procesos de produccion.

por su impacto positivo en la relacion costo-

» Abordar desafios de seguridad para estudiantes que trabajan en la industria beneficio.
pesada.

Fuente: Hoftijzer, M. et al. (2018 [90]), Source: Hoftijzer, M. et al. (2018[90]), Getting Out of School and into the Workplace: Strengthening Work-Based Learning in Upper Secondary Technical Education in Poland's
Swietokrzyskie Region, https://dx.doi.org/10.1596/978-1-4648-1322-1 / OECD Social, Employment and Migration Working Papers No. 233, Pauline Musset, Policy Analyst, OECD. Improving Work-Based Learning In
Schools. Pg. 47.
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d) Incentivos no financieros: pueden ser una buena herramienta para convencer a
empleadores para que ofrezcan practicas laborales

A pesar de los beneficios tedricos, es desafiante atraer empleadores para que ofrezcan practicas laborales. Esto es mas desafiante para
EMTP, ya que estos estudiantes "compiten” por practicas con estudiantes de ESTP, quienes pueden ser percibidos (tal vez erréneamente)
como mas maduros, confiables y productivos.

Ejemplos para facilitar este proceso:

. Camaras de empleadores y asociaciones de pequefias empresas: pueden ayudar a las empresas a ofrecer practicas laborales (en
particular, las pequefas y medianas empresas que no cuentan con personal de formacién especializado).

Comités locales de gestion de programas que incluyan empleadores, instituciones educativas y organizaciones de la sociedad civil:
pueden ayudar a mejorar la cooperacion y la comunicacion entre escuelas y empresas, por ejemplo, facilitando el acceso de los
docentes a las empresas.

Nueva Zelanda: la Industry Training Federation organiza eventos de “citas rapidas” en los que los empleadores que ofrecen
practicas laborales se retdnen con futuros estudiantes (aproximadamente siete a la vez) y luego eligen.

Suecia: las escuelas secundarias organizan pasantias grupales para estudiantes con el mismo empleador, ya que se consideran
mas faciles de organizar para las escuelas y mas atractivas para los empleadores (los estudiantes mas fuertes y maduros pueden
apoyar a los demas estudiantes).

Fuente: European Commission (2013[60]), Work-based Learning in Europe: Practices and Policy Pointers, http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/repository/education/policy/vocational-
olicy/doc/alliance/workbased-learning-in-europe_en.pdf / OECD Social, Employment and Migration Working Papers No. 233, Pauline Musset, Policy Analyst, OECD. Improving Work-Based Learning
In Schools. Pg. 48.



http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/repository/education/policy/vocational-policy/doc/alliance/workbased-learning-in-europe_en.pdf%20/
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e) Apoyo a escuelas que necesiten ayuda para establecer vinculos con los empleadores y
desarrollar capacidad para proveer aprendizaje en el lugar de trabajo

}E Finlandia: Transferencia de modelos innovadores de aprendizaje en el lugar de trabajo

Para las escuelas, es Util poder compartir sus experiencias. En Finlandia, se proporciona apoyo sistematico con dicho objetivo.

El Finnish National Board of Education, junto con otras instituciones relevantes, publicé un manual para transferir practicas
innovadoras en el area de aprendizaje e el lugar de trabajo.

Objetivo: ayudar a seleccionar y utilizar el modelo méas apropiado de aprendizaje en el lugar de trabajo.

Quiénes lo utilizan: esta dirigido a diferentes audiencias, proveedores de FTP, universidades, centros de capacitacion y
empleadores.

Qué contiene el manual:

» Se centra en el proceso de transformacion e innovacion de programas de FTP y practicas laborales.

* Incentiva a los proveedores de FTP a llevar a cabo una evaluacién de necesidades, utilizando medidas como analisis
FODA y “peer review”, para identificar qué necesita mejorar.

» Incentiva a los proveedores a identificar buenas précticas en otros proveedores, en aspectos que no dependen del
contexto y que pueden transferirse.

» Ofrece ejemplos practicos de cédmo las escuelas TP pueden identificar donde se requieren mejoras en las practicas
laborales, como planear hacer tales mejoras y cémo lidiar con los cambios que se han realizado.

Fuente: European Commission (2013[60]), Work-based Learning in Europe: Practices and Policy Pointers, http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/repository/education/policy/vocational-policy/doc/alliance/workbased-
learning-in-europe_en.pdf / OECD Social, Employment and Migration Working Papers No. 233, Pauline Musset, Policy Analyst, OECD. Improving Work-Based Learning In Schools. Pg. 49.



https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/130052_wb_toi_manual_0.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/repository/education/policy/vocational-policy/doc/alliance/workbased-learning-in-europe_en.pdf%20/
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Aseguramiento
de la calidad

Volver a diapositiva inicial



3. Aseguramiento de la calidad

Brechas, recomendaciones
y avances

Buenas practicas

3.1 Docentes y relatores.

3.2 Infraestructura.

3.3 Medicion de aprendizaje.

3.4 Aseguramiento de la calidad.

3.1 Docentes y relatores:

a) Crear capacidad al estrechar relacion entre docentes y maestros guias (Bélgica).

b) Preparacion de los formadores en empresas (Bélgica y Suiza).

c) Familiaridad con la ocupacion y herramientas pedagdégicas para docentes (Estados
Unidos y Suiza).

3.2 Infraestructura:
d) Financiamiento de infraestructura para integrar tecnologia (Estonia).

3.3 Medicion de aprendizaje.

3.4 Aseguramiento de la calidad:

e) Marco de monitoreo y evaluacién — OCDE (Japén, Eslovenia, Dinamarca, Rumania,
Austria, Irlanda, Bélgica, Corea, Eslovenia, Australia, Noruega, Reino Unido, Francia).

f) Marco para la calidad para el aprendizaje en el lugar de trabajo - European Training
Foundation (Egipto, Jordania, Moldavia, Turquia, Siria, Marruecos, Argelia, Croacia).

g) Herramientas comunes para evaluacion de competencias practicas (Canada).

Volver a diapositiva inicial




Brechas, recomendaciones y avances

Aseguramiento de la calidad

Resultados de mediciones internacionales y opinidén del sector productivo,
sefialan que la calidad de la FTP es un desafio importante para Chile

Brechas identificadas en el informe

Recomendaciones entregadas en el
informe

Proyectos y programas para abordar
recomendaciones

3.1. Baja calidad de docentes y relatores:

» Ausencia de politicas que faciliten seleccion de los
mejores docentes, evaluacion e identificacion de
areas de mejora, ni provision de capacitacion
adecuada para docentes TP ni relatores en cursos
de capacitacion.

Mayoria de docentes no cuenta con estudios de
pedagogia y frecuentemente dejan el mercado
laboral, perdiendo vigencia en su area.

Generar las capacidades necesarias para el

desarrollo de la FTP:

» Programa de formacion pedagodgica para
docentes de especialidad.
Fondo especial para promocion, actualizacién y
desarrollo de docentes y directivos.

» Sistema de Desarrollo Profesional Docente:
evalla conocimientos especificos y pedagégicos
adaptados a cada especialidad (CPEIP).

Nuevos Estandares para la Formacion Inicial y el
Desempefio Docente para Educacion TP
(CPEIP, CNED).

Becas Técnicos para Chile: formacién de
docentes de EMTP en el extranjero.

Plataforma e-learning para el desarrollo de
facilitadores (comienza ago/sep 2020)

3.2. Infraestructura fisica e instruccional limita

capacidad de entregar formacion pertinente y de

calidad:

* En EMTP mayoria de liceos no logran proveer un
lugar de aprendizaje adecuado.

* En ESTP se requiere vincular mas uso de
materiales y equipos al proceso formativo.

Fomentar las asociaciones entre los liceos TP y
los CFTs para compartir equipos e
infraestructura, acercar las necesidades del
sector productivo al mundo formativo, compartir
recursos didacticos y metodologias de
aprendizaje, y propiciar la innovacion y ciencia
aplicada.

Instalar un repositorio de recursos didacticos,
pedagégicos, especificos para la FTP.

Fuente: Comision Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formacion de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 142-151.

Fondos publicos de articulacion o infraestructura.
Fondos de fortalecimiento institucional para ESTP.
Convenios con empresas 0 gremios empresariales.
Instituciones de ensefianza superior han invertido
en infraestructura.

Plan de equipamiento liceos TP.

Implementacién de los CFTs estatales



http://dfi.mineduc.cl/index.php?id_portal=59
https://infraestructuraescolar.mineduc.cl/equipamiento-y-mobiliario/equipamiento/
https://educacionsuperior.mineduc.cl/cft-estatales/
https://www.cpeip.cl/estandares-orientadores-para-la-formacion-inicial-docente/
https://tecnicos.mineduc.cl/nosotros/objetivo-del-programa/

Brechas, recomendaciones y avances - Aseguramiento de la calidad

Resultados de mediciones internacionales y opinidén del sector productivo,
sefalan que la calidad de la FTP es un desafio importante para Chile

Brechas identificadas en el informe Recomendaciones Proyectos y programas para abordar
entregadas en el informe recomendaciones

3.3. Ausencia de un instrumento de * Que los modelos de aseguramiento + Estudio muestral de competencias generales en EMTP (ACE).
medicion de aprendizaje especifico para de calidad de la FTP estén » Asociaciones Gremiales ligadas a liceos TP han avanzado en
ETP: vinculados a resultados de certificacion de competencias.
+ Instituciones de ESTP tienen pocos aprendizajes y variables de empleo y SENCE:
incentivos para reconocer el aprendizaje del salarios. + Disefio del modelo de aseguramiento de calidad de
nivel medio. organismos de capacitacion en el OSCL de capacitacion.
Criterios de evaluacion divergentes entre Mediciones de seguimiento relacionados con las cotizaciones
graduados del mismo titulo o calificacion. el 6to mes de egresado de los programas SENCE y
En SENCE, evaluacion es por asistencia, no mejoramiento en densidad de cotizaciones.
en base a adquisicion de conocimientos. Usuarios tendrén acceso a toda la informacién y evaluaciones
Certificacion permitiria medir calidad del de cursos.
aprendizaje, pero se mantiene a escala Pago por empleabilidad a organismos formadores.
menor. Ademas, perfiles alin no representan Sistema de eleccién de cursos por empleabilidad de
el mapa completo de cualificaciones de un egresados, entre otras variables consideradas
sector. Actualizacion de la norma de calidad de los OTEC (Nch2728)
para crear estandares minimos (diagndstico general sefiala
gue es insuficiente).
* Programas que conducen a certificaciéon de ChileValora.

Fuente: Comisién Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formacién de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 142-151.



http://archivos.agenciaeducacion.cl/Sistema_Nacional_de_Evaluacion_17abr.pdf
https://sence.gob.cl/sence/iniciativas-sence
https://sence.gob.cl/sence/iniciativas-sence
https://sence.gob.cl/sence/iniciativas-sence
http://empresas.sence.cl/normacalidad/PreguntasFrecuentes10Noviembre2004.pdf

Brechas, recomendaciones y avances - Aseguramiento de la calidad

Resultados de mediciones internacionales y opinidén del sector productivo,
sefialan que la calidad de la FTP es un desafio importante para Chile

Brechas identificadas en el informe

Recomendaciones entregadas
en el informe

Proyectos y programas para abordar
recomendaciones

3.4. No existen mecanismos de aseguramiento

de calidad en la formacion en el lugar de trabajo:

Ausencia de mecanismos de evaluacion y
certificacion de aprendizaje fuera de ambitos
educacionales (en EMTP y ESTP muchos
programas evalldan horas lectivas, no
aprendizaje).

Heterogeneidad en la calidad de los distintos
niveles y modalidades de formacion en el puesto
de trabajo.

* Promover programas de formacion de maestros
guias en empresas y facilitadores en el mundo
de la capacitacion, incluyendo la promocion de la
certificacion de sus competencias técnicas y
pedagégicas.

Proveer financiamiento para los liceos durante el
periodo de practicas laborales de los
estudiantes, que esté sujeto a la adquisicion
efectiva de competencias.

Fuente: Comision Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formacion de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 142-151; 175;179.

Agenda de Modernizacién para la FTP:
incorporar estandares e indicadores de calidad
especificos para EMTP y ESTP en Sistema de
Aseguramiento de la Calidad.

Manual de Uso Para la Formacién Profesional
Dual, Manuales para Practicantes,
Reglamento de Préactica, Manual para la o el
Maestro Guia, Profesor Tutor, Portafolio para
el Estudiante (MINEDUC)

Mecanismos de apoyo a la empresa
(Fundacion Chile Dual y CAMCHAL).
Programa Aprendices (SENCE).

Pautas de Evaluacién de Acreditacion
Institucional para Institutos Profesionales
Auténomos (CNA).



https://www.gob.cl/lafuerzaquemueveachile/
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/handle/20.500.12365/1/discover?rpp=10&etal=0&group_by=none&page=1&filtertype_0=subject&filter_relational_operator_0=equals&filter_0=EDUCACI%C3%93N+T%C3%89CNICO+PROFESIONAL
https://sence.gob.cl/empresas/programa-aprendices
https://www.cnachile.cl/Documentos%20de%20Paginas/Pautas%20de%20Evaluacio%CC%81n%20para%20Institutos%20Profesionales.pdf

Brechas, recomendaciones y avances - Aseguramiento de la calidad

Resultados de mediciones internacionales y opiniéon del sector productivo,
sefialan que la calidad de la FTP es un desafio importante para Chile

Brechas identificadas en el Recomendaciones entregadas en el informe Proyectos y programas para abordar
informe recomendaciones

3.4. El sistema de aseguramiento Aseguramiento de la calidad para EMTP (ACE EMTP): Agenda de Modernizacién para la FTP: Mesas

de calidad no considera los + Crear criterios pertinentes a FTP (empleabilidad, certificaciones, regionales para mejorar calidad de FTP, en linea con

requerimientos especificos de la articulacion con ESTP). sectores productivos de cada Regién

ETP: + Reforzar la carrera directiva, otorgando mayores atribuciones y EMTP:

+ Existen pocos incentivos (apoyo o flexibilidad. + Nuevos Estandares para la Formacién Inicial y el
sanci6n) que promuevan la + Complementar el aprendizaje practico con experiencias reales Desempefio Docente para ETP (CPEIP, CNED).
existencia de procesos de mejora de formacién. Estudio muestral de competencias generales en
continua en las instituciones Aseguramiento de la calidad para la ESTP (ACE TP). Establecer EMTP (ACE).
formativas. obligatoriedad de acreditacion institucional: « Visitas de aprendizaje con foco TP (ACE).

En EMTP criterios de calidad de » Adaptar la acreditacion institucional a la FTP (evaluacion de ESTP:

ACE tienen sesgos hacia aprendizajes, empleabilidad y salarios, experiencia profesional « Ley de educacién superior establece obligatoriedad

educacion cientifico-humanista. docente, modelos de vinculacién con el medio, estrategias de de acreditacién institucional (CNA).

Imposibilidad de responder innovacion). + Para instituciones de ESTP, la acreditacion ha

adecuadamente criterios de Evaluadores deberan contar con experiencia en el ambito FTP e incluido pautas especificas a ETP (CNA).

calidad de la ACE (base SIMCE). incluir personas del sector productivo. SENCE:

En ESTP acreditacion no es » Garantizar pertinencia de carreras y alineamiento con MNC. + Disefio del modelo de aseguramiento de calidad de

obligatoria y adolece de sesgo » Valorar uso de nuevas tecnologias e innovaciones pedagdgicas. organismos de capacitacion en el OSCL de

académico universitario Mejorar procesos de acreditacion para OTECs: capacitacion.

En capacitacién no se ha * Incluir elementos de calidad (infraestructura, docentes, métodos Sistema de asesoria técnica para monitorear a

establecido proceso sistematico didacticos, medicion de aprendizaje). OTEC que exhiben mayor debilidad.

de evaluacién de los OTEC. * Cursos asociados a cualificaciones del MNC. Se intenciona que OTEC ofrezcan cursos por
modulos segun perfiles de ChileValora.

Fuente: Comisién Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formaciéon de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 142-151; 177-178.


https://www.gob.cl/lafuerzaquemueveachile/
https://www.cpeip.cl/estandares-orientadores-para-la-formacion-inicial-docente/
http://archivos.agenciaeducacion.cl/Sistema_Nacional_de_Evaluacion_17abr.pdf
https://www.cnachile.cl/SiteAssets/Paginas/Acreditacion-institucional/DO_AI.pdf
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Buenas Practicas relatores aprendizaje de la calidad

a) Crear capacidad al estrechar relacién entre docentes y maestros guias: uno de los
componentes principales para el aseguramiento de la calidad en algunos paises

g Finlandia: Emparejar a docentes y trabajadores, cooperacion entre las instituciones de FTP y la industria

El programa Telkka se basa en una estrecha cooperacion entre docentes y formadores en el lugar de trabajo.

* Objetivo: mejorar la capacidad de la FTP para responder a las necesidades de la vida profesional. El programa incluye un
periodo de dos meses en el trabajo para profesores, durante el cual se forman parejas de profesores y trabajadores.

Oportunidad para que profesores y formadores actualicen sus habilidades profesionales y para que los trabajadores para
mejorar sus habilidades pedagdgicas, las cuales utilizan al trabajar como mentores en programas de practicas.

El periodo de capacitacion es precedido por un seminario y proceso de planificacion (para aclarar objetivos y expectativas).

Los maestros reportaron una amplia gama de beneficios:

Mayor familiaridad con practicas; requisitos, equipos y practicas recientes.

Facil acceso a empresas para visitas de estudio.

Contactos necesarios para invitar a personas de la industria a dar conferencias en su institucién de FTP.

Mayor grado de confianza, respeto de los estudiantes y motivacion.

Oportunidad para profesores y trabajadores de discutir temas relacionados con las practicas de estudiantes, como
mejorar los planes de educacion y métodos de evaluacion.

Los participantes mejoraron sus habilidades y su autoestima, y difundieron conocimiento a otros colegas.

Fuente: Cort, P., A. Harkénen y K. Volmari, (2004), PROFF - Profesionalizacién de los profesores de FP para el futuro, CEDEFOP, Thessaloniki. / Fazekas, M. and . Litjens (2014), A Skills beyond School Review of the Netherlands, OECD
Reviews of Vocational Education and Training, OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/9789264221840-en
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Buenas Practicas relatores aprendizaje de la calidad

b) Preparacion de los formadores en empresas: en la mayoria de paises se requiere
experiencia laboral relevante para ser formador. En algunos casos, se espera que cuenten con
formacion pedagodgicas o desarrollen competencias de gestion

programa se centra en cuestiones como la bienvenida a los practicantes, explicacion de instrucciones y valoraciones 'y

En Flandes, empresas que acogen practicantes y aprendices reciben 12 horas de formacion, denominada “Estafette”. El
qi} la gestién de conflictos.

Bélgica Esta formacién es obligatoria para todos los nuevos empleadores y supervisores, asi como para supervisores y
empleadores que traten de suavizar la aplicacién de alguna regulaciéon o que hayan tenido problemas con aprendices.

@ Para tener practicantes o aprendices las empresas tienen que cumplir con criterios de calidad controlados por el cantén.

Los supervisores de aprendices tienen que pasar obligatoriamente un curso de 100 horas lectivas, que cubre temas de
pedagogia, derecho, los sistemas de FTP y desafios relacionados con los jovenes, como la droga y el alcohol.

Como parte del procedimiento de garantia de la calidad, los inspectores se relnen con practicantes y empleados de la
empresa para supervisar la calidad de la formacién. En caso de problemas, los representantes del cantdn proporcionan
asesoria a la empresa. Las empresas reconocen las ventajas de este enfoque, ya que practicantes mejor formados
haran una mayor contribucion.

Fuente: Preparandose para trabajar © 2011 Fundacié Barcelona FP, Barcelona (Espafia). Publicado en asociacion con la OCDE, Paris (Francia). Pg. 109 / Ministerio Flamenco de Educacién y Formacién (2009), “Responses to the National
Questionnaire”, Learning for Jobs: The OECD Policy Review of Vocational Education and Training, no publicado. / Hoeckel, Field y Grubb (2009), Learning for Jobs: OECD Reviews of Vocational Education and Training: Switzerland, OECD,
Paris, www.oecd.org/dataoecd/12/5/42578681.pdf
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Buenas Practicas relatores aprendizaje de la calidad

c) Familiaridad con la ocupacion que ensefan y formacién pedagégica para docentes: ofrecer
diferentes vias para entrar a la profesion y provisién de formacion flexible

> Para promover que profesores tengan familiaridad con la ocupacion que ensefian, una estrategia es ofrecer vias para entrar
a la profesion a individuos que cuenten con competencias practicas adquiridas en un puesto de trabajo.

En Carolina del Sur, en estudios como los de soldadura, cosmetologia y artes culinarias, personas con una experiencia laboral
Qj‘ relevante pueden entrar en la profesion de docente mediante un programa de certificacion del estado.

Los candidatos deben demostrar que cuentan con las competencias requeridas obteniendo la certificacién industrial adecuada o
Estados superando un examen de competencias en el area elegida.

Unidos Con el fin de dotar a los candidatos de competencias pedagogicas y ayudarlos a tener una transicion exitosa, se disefio un
programa obligatorio de formacion (DIRECT) adecuado a sus necesidades. El programa DIRECT ofrece formacién, tanto practica
como en aula, sobre: métodos docentes, gestion de aulas y laboratorios, programas de estudios y evaluacion.

> Flexibilizar la provision de formacion pedagdgica, para atraer profesionales, capacitar a profesores de materias generales y
entregar educacion continua

sean las adecuadas para las necesidades de los estudiantes. Para los que ya ostentan un certificado de profesor de nivel

Profesores de materias generales en instituciones de ETP tienen que estudiar un curso adicional para garantizar que las materias
f C; secundario superior, el requisito supone 300 horas de aprendizaje.

La institucién que ofrece estos cursos (Instituto Federal de Educaciony Formacién Profesional de Suiza) también sirve de centro de
referencia en la formacion de profesoresy formadores de ETP, ofrece cursos de formacién y educacion continua que ayudan a los
profesores y formadores existentes a actualizar sus competencias, y entrega capacitacion a administradores de ETP.

Fuente: : Preparandose para trabajar © 2011 Fundacié Barcelona FP, Barcelona (Espafia). Publicado en asociacién con la OCDE, Paris (Francia). Pg. 109 / Fuente: Rex, J., V. Evans Harrison, J. Couch (2008), South Carolina Five-year Plan, July
1, 2008-June 30, 2013 for the Carl D. Perkins Career and Technical Education Act of 2006, South Carolina Department of Education, web de DIRECT: www.scdirect.org /



http://www.scdirect.org/
http://www.scdirect.org/
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d) Financiamiento de infraestructura y formacion de profesores para integrar tecnologia a la
sala de clases

:}Q Estonia: Programa ProgreTiger

En 2012 comenzo el programa ProgreTiger cuando comenzé la idea de ensefiar programacion y robatica.
Esta dirigido a estudiantes de educacion preescolar, primaria y vocacional.
El objetivo del programa es mejorar las competencias digitales de los estudiantes mediante:

+ Laintegracion de la educacion tecnoldgica en el plan de estudios.

+ Lacapacitacion de docentes.

+ Lafinanciacién de la adquisicion de infraestructura por parte de las escuelas.

El programa requiere que los maestros integren tecnologia en diferentes materias. Se les permite elegir el tipo de tecnologia
gue quieren aplicar en sus aulas. Los docentes tienen acceso a capacitacion presencial y en linea, y se beneficiaron del
apoyo de las redes locales relacionadas con la implementacion de programa.

Estudio sobre el impacto del proyecto.

Fuente: OECD (2019), OECD Skills Outlook 2019 : Thriving in a Digital World, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/df80bc12-en. Pg. 188./ Praxis, ICT Education in Estonian Schools and Kindergartens,
http://www.praxis.ee/en/works/ict-education-in-estonian-schools-and-kindergartens/



https://doi.org/10.1787/df80bc12-en
http://www.praxis.ee/en/works/ict-education-in-estonian-schools-and-kindergartens/
https://www.hitsa.ee/it-education/educational-programmes/progetiger
https://www.hitsa.ee/it-education/educational-programmes/progetiger
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e) Marco de monitoreo y evaluacion: dada la gran cantidad y dispersiéon de instituciones de FTP,
es esencial contar con marcos sélidos para garantizar la calidad de la formacion brindada

> La OCDE sugiere focalizarse en 4 areas, en la dimension de calidad, para lograr el impacto deseado con los programas de formacion

1. Guiar alos proveedores para
que ofrezcan programas de alta
calidad.

En paises de la OCDE, se provee soporte a los proveedores en la forma de:

» Directrices, criterios y estandares de calidad (Ej.: Japén).

» Capacitacion para mejorar el conocimiento sobre calidad entre los proveedores (Ej.: Eslovenia).

* Materiales de apoyo para proveedores de capacitacion, como ejemplos de buenas practicas y herramientas de autoevaluacion (Ej.: Dinamarca).

J Japon iﬁ} Eslovenia ﬁﬁ? Dinamarca
>,

5

Las directrices para los servicios de El Slovenian Institute for Adult Education Se cre6 una herramienta de autoevaluacion
formacién profesional fueron (SIAE) desarrollé un programa de (VisKvalitet) que esta disponible para proveedores de
desarrollados en 2011 y presentan capacitacion para que personas se capacitacion, para ayudar a medir la satisfacciony
medidas especificas para mejorar la conviertan en consejeros de calidad en la resultados de aprendizaje de los participantes, asi
calidad de los servicios de formacion educacion de adultos. Asi, los proveedores como la satisfaccion de los empleadores cuyos
profesional y la gestién con base en gue deseen mejorar su sistema de gestion empleados participaron. El uso de la herramienta es
estandares de calidad internacional de calidad, pueden incluir a uno o mas obligatorio para proveedores de educacién continuay
(ISO 29990). miembros del personal en la capacitacion o capacitacion. La herramienta permite agregar
contratar a un asesor de calidad calificado. preguntas ademas de las obligatorias.

Fuente: OECD (2019), Getting Skills Right: Future-Ready Adult Learning Systems, Getting Skills Right, OECD Publishing, Paris. https://doi.org/10.1787/9789264311756-en. Pg. 70-77.


https://doi.org/10.1787/9789264311756-en
https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:29990:ed-1:v1:en
https://uil.unesco.org/partner/library/slovenian-institute-adult-education-siae-slovenia
https://www.viskvalitet.dk/uvm/web.pages.WebFrontpage
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Buenas Practicas relatores aprendizaje de la calidad

e) Marco de monitoreo y evaluacion: dada la gran cantidad y dispersiéon de instituciones de FTP,
es esencial contar con marcos sélidos para garantizar la calidad de la formacion brindada

> La OCDE sugiere focalizarse en 4 areas, en la dimension de calidad, para lograr el impacto deseado con los programas de formacion

2. Garantizar alta calidad
mediante la acreditacién de
proveedores y programas.

Para garantizar que los proveedores y programas cumplan con los requisitos minimos de calidad, muchos paises han establecido mecanismos de
acreditacion o “etiquetas” de calidad, que entregan senales de calidad para que individuos, empleadores e instituciones tomen decisiones informadas.
En algunos paises, la acreditacién es obligatoria (ej.: Rumania), y en otros, se utilizan “etiquetas” de calidad de manera voluntaria (ej.: Austria).

Q Rumania {:? Austria

Los proveedores de formacién para adultos deben estar acreditados si La “etiqueta” nacional de calidad O-Cert se introdujo en 2012
desean entregar certificaciones reconocidas a nivel nacional. La para aumentar la transparencia a los participantes y servir como
acreditacion se basa en criterios de calidad y se lleva a cabo por un estandar de calidad para la asignacion de financiamiento. O-
comisiones de autorizacién tripartitas (compuestas por representantes Cert funciona como una etiqueta paraguas: reconoce los

del Ministerio de Trabajo y Justicia Social, el Ministerio de Educacion sistemas de gestion de calidad existentes y, ademas, los
Nacional, la Agencia Nacional de Empleo y asociaciones gremiales). proveedores deben cumplir con los requisitos basicos de O-
Los proveedores se acreditan por cuatro afios y son monitoreados Cert. La acreditacion es realizada por un grupo de expertos
durante este periodo. independientes.

Fuente: OECD (2019), Getting Skills Right: Future-Ready Adult Learning Systems, Getting Skills Right, OECD Publishing, Paris. https://doi.org/10.1787/9789264311756-en. Pg. 70-77.



https://oe-cert.at/
https://doi.org/10.1787/9789264311756-en
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Buenas Practicas

e) Marco de monitoreo y evaluacion: dada la gran cantidad y dispersiéon de instituciones de FTP,
es esencial contar con marcos sélidos para garantizar la calidad de la formacion brindada

> La OCDE sugiere focalizarse en 4 areas, en la dimension de calidad, para lograr el impacto deseado con los programas de formacion

3. Monitorear y evaluar
resultados.

Evaluar calidad es una tarea desafiante, ya que se requiere informacion sobre varios aspectos. Existen distintas formas de medir calidad:
+ Evaluando resultados, generalmente con indicadores de integracion de los participantes al mercado laboral (ej.: Irlanda).

+ Satisfaccion de los participantes (ej.: Bruselas, Bélgica).

+ Através de organismos externos o internamente con autoevaluaciones.

+ Evaluaciones de impacto.

gj} Irlanda

Recientemente se implementod un sistema de datos (Programme and

q:? Bruselas, Bélgica

Se utilizan resultados de encuestas de satisfaccion de los usuarios

Learner Support System) para mejorar el seguimiento de resultados
de los estudiantes y tomar decisiones de asignacion de recursos
informadas. El sistema utiliza el calendario nacional de cursos, la
base de datos de cursos y la de estudiantes, para hacer seguimiento
de los ciclos de vida de los estudiantes, incluyendo, postulacion,
entrevista, inicio, finalizacion y certificacion (y salida temprana).

como parte de la evaluacion de calidad, la cual es realizada por
Bruxelles Formation (organizacion a cargo del aprendizaje de

adultos para la poblacion de habla francesa). El objetivo es tener un
nivel de satisfaccion promedio de al menos 8 de entre 10 puntos.

Fuente: OECD (2019), Getting Skills Right: Future-Ready Adult Learning Systems, Getting Skills Right, OECD Publishing, Paris. https://doi.org/10.1787/9789264311756-en. Pg. 70-77.



https://www.qqi.ie/Downloads/Programme%20Learner%20Support%20System%20EQU%20VET%20-%20Fiona%20Maloney%20ETBI.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/
https://doi.org/10.1787/9789264311756-en
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e) Marco de monitoreo y evaluacion: dada la gran cantidad y dispersiéon de instituciones de FTP,
es esencial contar con marcos sélidos para garantizar la calidad de la formacion brindada

> La OCDE sugiere focalizarse en 4 areas, en la dimension de calidad, para lograr el impacto deseado con los programas de formacion

3. Monitorear y evaluar
resultados.

Evaluar calidad es una tarea desafiante, ya que se requiere informacidn sobre varios aspectos. Existen distintas formas de medir calidad:
Evaluando resultados, generalmente con indicadores de integracion de los participantes al mercado laboral.
Satisfaccion de los participantes.
A través de organismos externos (ej.: Korea) o internamente utilizando autoevaluaciones (ej.: Eslovenia)
Evaluaciones de impacto (ej.: Australia)

Corea: En general, los organismos externos incluyen inspecciones y consultan una amplia gama de fuentes de informacion. En Corea, la
Korean Skills Quality Authority (KSQA) evallia ETP y capacitacion, y lleva a cabo una profunda evaluacién, que incluye: solidez financiera,
capacidad y desempefio. También evalla contenido, métodos, calidad del maestro, instalaciones y equipos, y resultados de certificacién
anteriores. La KSQA otorga certificaciones segun los resultados, las cuales son requeridas para obtener financiamiento del gobierno.

usarse para la autoevaluacion de instituciones o programas especificos. La Adult Education Act de 2018 establece que todos los
proveedores deben tener un sistema de calidad interno que incluya monitoreo continuo y autoevaluacion en profundidad. La informacion
debe hacerse publica.

Australia: Se cre6 un fondo (Try. Test and Learn Fund) que se utiliza para probar nuevas propuestas para llevar a quienes estan en
situacion de riesgo hacia la empleabilidad. Para evaluar las propuestas, se utilizan varios de métodos de evaluacion, entre ellos
evaluaciones de impacto, para aprender de los resultados. Las iniciativas son principalmente programas de capacitacion para cuidadores
jovenes, padres jévenes, estudiantes en riesgo de estar desempleados a largo plazo y ex estudiantes desempleados.

9 Eslovenia: La autoevaluacion se usa en educacion TP y capacitacion. Desde 2001 se utiliza un marco para la calidad, el que puede

Fuente: OECD (2019), Getting Skills Right: Future-Ready Adult Learning Systems, Getting Skills Right, OECD Publishing, Paris. https://doi.org/10.1787/9789264311756-en. Pg. 70-77.



http://eng.ksqa.or.kr/main/main.html
https://doi.org/10.1787/9789264311756-en
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/national-reforms-vocational-education-and-training-and-adult-learning-68_en
https://www.dss.gov.au/review-of-australias-welfare-system/australian-priority-investment-approach-to-welfare/try-test-and-learn-fund
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e) Marco de monitoreo y evaluacion: dada la gran cantidad y dispersiéon de instituciones de FTP,
es esencial contar con marcos sélidos para garantizar la calidad de la formacion brindada

> La OCDE sugiere focalizarse en 4 areas, en la dimension de calidad, para lograr el impacto deseado con los programas de formacion

4. Compartir informacion sobre
resultados de evaluaciones de
calidad con el publico.

Para que diferentes actores puedan tomar decisiones informadas, deben tener acceso a informacion relevante y actualizada sobre la calidad de
proveedores y programas de capacitacion. Las acreditaciones y “etiquetas” de calidad funcionan como sefiales, pero se pude compartir informacion
adicional mas detallada, como evaluaciones, resultados de aprendizaje y satisfaccion. Esta informacién debiese ser de facil acceso y uso.

Noruega
Skills Plus publica resultados de las inspecciones de programas Skills Plus y capacitacion de adultos en instituciones en su sitio web.

Reino Unido
El Department for Education publica en su sitio web tablas de resumen con indicadores de éxito basados en resultados, incluidas tasas de
empleo sostenido y aprendizaje. Esta informacion esta disponible por proveedor.

Francia

Ciertas instituciones publicas que financian capacitacion deben evaluar la calidad de los proveedores con los que trabajan y poner a
disposicién del publico los resultados. Para los proveedores que no poseen una “etiqueta” de calidad, la revision consiste en la evaluacion
de seis criterios. Los proveedores que cumplan con los criterios seran registrados en una base de datos online, accesible para los

financiadores de capacitacion (DataDock).

Fuente: OECD (2019), Getting Skills Right: Future-Ready Adult Learning Systems, Getting Skills Right, OECD Publishing, Paris. https://doi.org/10.1787/9789264311756-en. Pg. 70-77.



https://www.data-dock.fr/
https://doi.org/10.1787/9789264311756-en
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f) Marco para la calidad para el aprendizaje en el lugar de trabajo de la European Training
Foundation: desarrollé un marco para mejorar calidad y un kit de herramientas

¥
-

o Europa: Marco para garantizar calidad del aprendizaje basado en el trabajo

El marco (detalle, p4dg. 72-79) contiene tres aspectos relativos a la calidad del aprendizaje en el lugar de trabajo. Los dos primeros
estan estrechamente relacionados:

1. 2. 3.

Fortalecer capacidad de empresas de Desarrollar herramientas Establecer marcos formales centrados en
proporcionar y participar en programas de practicas que puedan ayudar a regulaciones y supervision por parte de
aprendizaje basados en el trabajo, a empresasy estudiantes. organizaciones externas.
través de un trabajo conjunto.

En base al marco para garantizar calidad, se revisara:
> Para (1.), (2.) y (3.) — Ejemplos de politicas e iniciativas para mejorar calidad de aprendizaje en el lugar de trabajo.
> Para (2.) — Ejemplos del uso de herramientas practicas en programas de aprendizaje basados en el trabajo.
> Para (3.) — Ejemplos de mecanismos formales para mejorar la calidad del aprendizaje en el lugar de trabajo.

Fuente: European Training Foundation, 2018, Work-Based Learning: How ready are we?. Pg. 72-79 / OECD Social, Employment and Migration Working Papers No. 233, Pauline Musset, Policy Analyst, OECD. Pg. 49.


https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2018-09/Work-based%20learning_Tool.pdf
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f) Marco para la calidad para el aprendizaje en el lugar de trabajo de la European Training
Foundation

> Ejemplos de politicas e iniciativas para mejorar calidad de aprendizaje en el lugar de trabajo, siguiendo el marco de la
European Training Foundation

(1.) Fortalecimiento de capacidad de empresasy
(2.) Herramientas practicas de apoyo a empresas y estudiantes.

(3.) Marcos formales de regulacion y supervision

Insumos

« Evaluacién de empleadores por parte de escuelas antes que estudiantes
participen en experiencia laboral.

* Seleccionar estudiantes de manera que empresas capaciten a aquellos mas
interesados.

* Clases para preparar a los estudiantes para las practicas.

« Listas de habilidades que muestran a los estudiantes qué necesitan aprender y
a las empresas qué necesitan ensefiar.

» Regulaciones que solicitan que mentores en empresas
tengan cualificaciones formales y experiencia.

» Requerir que empresas puedan ensefiar la gama completa
de habilidades en el plan de estudios antes de tomar a los
aprendices.

Procesos

» Comités locales para programas que rednen a escuelas y empresas.

* Visitas periédicas a empresas de docentes, cAmaras de empleadores u
organizaciones similares para ayudarlos con problemas de capacitacion.

* Involucrar a los empleadores en la seleccion de estudiantes para practicas.

* Establecer como requisito para las ocupaciones de practicante
o aprendiz, tener un comité de capacitacion tripartito

* Revision periédica de las condiciones de trabajo de
practicantes de parte del gobierno.

» Regulaciones para acreditar sélo programas que cuentan con
procesos formales de aseguramiento de calidad.

Resultados

* Revisar junto a las empresas si hubo algin problema y analizar formas de
abordarlos, una vez los estudiantes fueron ubicados.

 Analizar junto a los estudiantes nivel de aprendizaje una vez finalizada la
practica y verificar si existio algun problema.

Fuente: European Training Foundation, 2018, Work-Based Learning: How ready are we?. Pg. 72-79

» Regulaciones que requieran examenes practicos al final de
una practica laboral.




Buenas Practicas

3.1 Docentes y
relatores

3.2 Infraestructura

3.3 Medicién de
aprendizaje

3.4 Aseguramiento
de la calidad

f) Marco para la calidad para el aprendizaje en el lugar de trabajo de la European Training
Foundation

> Ejemplos del uso de herramientas practicas en programas de aprendizaje basados en el trabajo, siguiendo el marco de la
European Training Foundation

Jordania

s

Moldavia

Las empresas que participan en programas dirigidos por el
Productivity and Vocational Training Department, deben
demostrar que tienen las competencias necesarias para
capacitar, la voluntad de hacerlo y los recursos fisicos y
humanos necesarios.

Los alumnos en el programa de Educacion Secundaria
Aplicada deben mantener registros de su trabajo y los
supervisores completar informes sobre el progreso y los
desafios de los estudiantes. Sobre la base de los resultados
obtenidos de la informacién recolectada, se identifican
contenidos que requieran una practica complementaria, la
cual se realiza en un centro de capacitacion.

Durante la practica, los estudiantes son supervisados por
los instructores de su escuela, quienes visitan las empresas
cada dos o tres dias, o una vez a la semana, segun la
ubicacion de la empresa.

Fuente: European Training Foundation, 2018, Work-Based Learning: How ready are we?. Pg. 72-79.

A

Turquia

i

Siria

* Los coordinadores de los programas de practicas de escuelas
de ETP, visitan empresas para decidir si sus instalaciones son
apropiadas, si tienen trabajadores calificados y para definir
cuantos practicantes pueden capacitar. Luego se firma un
contrato formal entre la escuela y la empresa.

» Las empresas reciben una carpeta preparada por los
coordinadores, la cual incluye el programa de cursos, las tareas
gue los estudiantes deben llevar a cabo bajo la supervision de
los capacitadores y el procedimiento de evaluacién que se
utilizara. Estas carpetas deben ser firmadas regularmente tanto
por el estudiante como por el maestro guia.

En los programas de educacion técnica, todos los formadores,
tanto en empresas como en instituciones educativas, siguen el
mismo programa “capacita al formador”, para desarrollar las
habilidades necesarias para formar a los practicantes. Los dos
grupos se incluyen deliberadamente en el mismo programa,
para fortalecer las relaciones entre ellos.

Mas detalle de los programas por pais en pag. 65-69.



https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2018-09/Work-based%20learning_Tool.pdf

Buenas Practicas

3.1 Docentes y

3.2 Infraestructura
relatores

3.3 Medicién de
aprendizaje

3.4 Aseguramiento
de la calidad

f) Marco para la calidad para el aprendizaje en el lugar de trabajo de la European Training

Foundation

> Ejemplos de mecanismos formales para mejorar la calidad del aprendizaje en el lugar de trabajo, siguiendo el marco de la
European Training Foundation

Insumos ;

Marruecos

Los empleadores que ofrecen practicas profesionales
deben tener un maestro guia para los estudiantes, y
eso0s maestros deben tener una calificacion profesional
adecuada y al menos dos afios de experiencia
relevante.

A

Turquia

Las empresas con 20 0 mas empleados estan
legalmente obligadas a proporcionar plazas de
formacion a estudiantes de EMTP. Las empresas deben
asignar un maestro guia para cada estudiante. Las
empresas que ofrecen 10 o mas plazas, deben tener
una unidad de capacitacién para este proposito.

Procesos @

La Inspeccion de Trabajo es responsable de garantizar
gue se apliquen las leyes y reglamentos establecidos
para programas de practicas, que se respeten los
derechos de los practicantes y que estén protegidos en
términos de salud y seguridad..

og\@

Croacia

La ley que regula el aprendizaje en el lugar de trabajo
otorga a las camaras de oficios la responsabilidad de
supervisar los aspectos practicos de la capacitacion, la
formacion de maestros guias y el aseguramiento
general de la calidad.

Argelia
Resultados

Croacia

Los estatutos pertinentes establecen cdmo se realizara la evaluacion del aprendizaje, incluyendo, monitoreo regular, un examen en la
segunda mitad del programa y un examen final al terminar. Los estatutos especifican que deben realizarse examenes tanto practicos

como tedricos.

Fuente: European Training Foundation, 2018, Work-Based Learning: How ready are we?. Pg. 72-79. Més detalle de los programas por pais en pag. 65-69.



https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2018-09/Work-based%20learning_Tool.pdf
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g) Desarrollar herramientas comunes para evaluaciéon de competencias practicas

“g‘*zs ; ; ) )
ﬁ‘é{} Canada: Como se evalua a los aprendices en Saskatchewan

Durante un examen, todos los aprendices de un determinado oficio llevan a cabo el mismo conjunto de tareas, que dependen del
nivel en que estén. Las competencias son desarrolladas por la organizacion formadora, con el acuerdo de las cAmaras de comercio

provinciales.

En todas las areas, los aprendices realizan un examen escrito para evaluar conocimientos tedricos. En materias practicas, tienen
que demostrar que han adquirido las competencias correspondientes a su nivel.

Por ejemplo, los aprendices de cocina de nivel uno tendrian, entre otras cosas, que:

* Demostrar como se prepara, hornea, sirve y almacena masa para galletas, elaboradas con el método de acremar, y convertirla
en diferentes tipos de galletas: hechas con manga, con rollo de amasar, con molde, con refrigerador, a partir de una planchade
masa o con la masa repartida manualmente sobre una bandeja.

La decision de cuanto peso asignar a cada competencia en concreto la toma el formador, de acuerdo a las directrices del
Interprovincial Standards Red Seal Program, el cual abarca todo Canad4, identifica y agrupa las tareas desempefiadas por
trabajadores cualificados en ocupaciones concretas y en cada provincia. Tiene el propésito de garantizar la transferibilidad de
competencias y la movilidad de los trabajadores por todo el pais.

Fuente: Preparandose para trabajar © 2011 Fundaci6é Barcelona FP, Barcelona (Espafia). Publicado en asociacién con la OCDE, Paris (Francia). Pg. 162.



http://www.saskapprenticeship.ca/
http://www.red-seal.ca/
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M’J 4. Financiamiento y gestion de los recursos

Brechas, recomendaciones 4.1 Financiamiento ligado a una estrategia definida o politica de desarrollo.
4.2 Financiamiento relacionado a resultados de aprendizaje o empleabilidad.
y avances . o :
4.3 Cofinanciamiento con el sector privado.

Buenas précticas 4.1 Financiamiento ligado a una estrategia definida o politica de desarrollo:

a) Subsidios publicos para influenciar provision de capacitacion (Australia,
Canada).

b) Combinar incentivos financieros con otras iniciativas (Israel, Austria, Australia).

4.2 Financiamiento relacionado a resultados de aprendizaje o empleabilidad:
¢) Financiamiento basado en resultados (Estados Unidos).

Volver a diapositiva inicial




Brechas, recomendaciones y avances

ARoS
CHILE -0CDE

Asignacién de recursos no esta guiada por una vision de desarrollo de largo plazo

Brechas identificadas en el informe

Recomendaciones entregadas en
el informe

Proyectos y programas para
abordar recomendaciones

4.1 El financiamiento no sigue una estrategia
definida o esta asociada a una politica de
desarrollo:

» Falta de coordinacion entre niveles de
formacién, impide aprovechar economias de
escala y dificulta una inversion eficiente.
Provision de recursos insuficiente, y mucho
menor que EMCH y superior académica.

En EMTP recursos estan insertos en la légica 'y
sujetos a las reglas propias de colegios CH.
Para capacitacion, beneficiarios tienden a ser
empresas grandes y trabajadores con EM y, por
constante cambio de prioridades, OTECs no
proyectan estrategia de largo plazo.

Para EMTP, reconocer sus caracteristicas particulares:

» Adaptar y otorgar mas autonomia para el uso de los recursos de
SEP y PIE.

* Mejorar mecanismos de financiamiento para adquisicion de
equipos e insumos.

Para la ESTP, reequilibrar contribucién publica:

« Crear fondos basales para desarrollo de instituciones.

» Extender la posibilidad a los IP a ser participes de programas de
apoyo a empresas.

» Financiamiento para programas avanzados.

Para capacitacion:

+ Cursos deben representar una opcion alternativa de adquirir
cualificaciones de manera modular.

» Financiamiento enfocado en personas que necesitan combinar
trabajo y formacion, respondera a las diversas caracteristicas de

* Programa de Formacion para la
Competitividad (CORFO), para adquirir.
nuevas competencias o reconvertirse
Incentivos para capacitar trabajadores
de menores ingresos y de empresas
PYM.

Proyecto de Ley de Modernizacién del
SENCE: incluye gestion y programas,
como fondos concursables para pymes.
Despega MIPE (SENCE): capacitacion
a trabajadores y duefios/socios de
pymes, en etapa de implementacion.

4.2 Financiamiento no esta relacionado a
resultados de aprendizaje o empleabilidad, sino
a acreditacion o asistencia (capacitacion).

Fidgﬁé?g&?gﬁlgr@es tapacitacion sujeto a resultados de aprendizajes
y no a nimero de horas.

SENCE: Pago por empleabilidad a
organismos formadores y seleccién de
cursos por empleabilidad y salarios.

4.3 Bajo cofinanciamiento por parte de las
empresas y los individuos, en todos los
niveles. Contribucion de empresas carece de
estructura y sistematizacion.

+ Para los programas orientados al cierre de brechas
productivas, que empresas puedan cofinanciar.

* Que empresas cofinancien adquisicion de equipos, materiales
e insumos.

Fuente: Comisién Nacional de Productividad (2018), Sistema de Formacién de Competencias para el Trabajo en Chile, Pg. 152-159; 179-180.

Proyecto de Ley de Modernizacion del
SENCE: cofinanciamiento (a través de
franquicia tributaria) de capacitacion para
mejorar su calidad.



https://sence.gob.cl/sence/iniciativas-sence
https://sence.gob.cl/sence/iniciativas-sence
https://sence.gob.cl/sites/default/files/presentacion_cuenta_publica_sence_2019.pdf
https://sence.gob.cl/sites/default/files/presentacion_cuenta_publica_sence_2019.pdf

4.1 Financiamiento alineado 4.2 Financiamiento

Buenas Practicas con politicas de desarrollo ligado a resultados

Incentivos financieros: fundamentales para reducir barreras que enfrentan potenciales
participantes de capacitacion

> Incentivos financieros a la oferta y la demanda

Oferta Demanda

Instituciones Empleados Empleadores

Subsidios (Australia, Canadé) Reducir el costo de la * Subsidios * Subsidios
Financiamiento basado en resultados capacitacion Incentivos tributarios * Incentivos tributarios
Contratos basados en resultados
Financiamiento Gnico (capital)
Regulacién del comienzo de nuevos
programas (cierre de existentes)
Regulacion del precio cobrado por la Abordar restricciones por Préstamos Préstamos
capacitacion falta de liquidez temporal

Reducir el costo de Licencia remunerada * Rotacion de los puestos
oportunidad de la Subsidio para de trabajo
capacitacion desempleados

Reservar recursos para Mecanismos de ahorro y Impuesto o fondo para
futura capacitacion generacion de activos capacitacion

Fuente: OECD (2017), Financial Incentives for Steering Education and Training, Getting Skills Right, OECD Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264272415-en. Pg. 36.


http://dx.doi.org/10.1787/9789264272415-en
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Buenas Practicas con politicas de desarrollo ligado a resultados

a) Subsidios publicos para influenciar provision de capacitacion: los gobiernos pueden hacerlo al
focalizar los subsidios solo en algunas areas, cursos o participantes particulares

En South Australia, hay una lista de capacitacién que muestra la gama de cursos de FTP que pueden ser
Q subsidiados a través de la iniciativa WorkReady. La lista se actualiza rutinariamente.

3 Los cursos se evaltian por su valor publico, teniendo en cuenta una serie de factores que incluyen:
. Alineamiento con las industrias prioritarias del gobierno.
. Perspectivas de crecimiento de la industria.

Australia Solidez del resultado de empleabilidad de la cualificacién.

De manera similar, la New South Wales (NSW) Skills List identifica las cualificaciones elegibles para un subsidio
bajo Smart and Skilled. Se desarrolla a través de una consulta a la industria y la comunidad, y un andlisis del
mercado laboral e incluye una amplia gama de calificaciones técnicas.

En British Columbia (BC), la iniciativa Blueprint Skills for Jobs apoya con:

g
.
% Financiamiento de becas y programas en areas prioritarias para la region:
. Becas para estudiantes que estudien para trabajos que BC necesita.
. Inversién en instituciones de educacion superior, en programas alineados con ocupaciones con alta demanda.

Canada Financiamiento de iniciativas y programas que promueven la inclusion:

. Programas para personas que presentan discapacidad
. Programas enfocados en jovenes, en areas del mercado laboral con alta demanda
Iniciativas enfocados en pueblos originarios

Fuente: OECD (2017), Financial Incentives for Steering Education and Training, Getting Skills Right, OECD Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264272415-en



https://www.sa.gov.au/topics/education-and-learning/vocational-education-and-training/workready
https://www.business.nsw.gov.au/live-and-work-in-nsw/visas-and-immigration/nsw-skilled-occupations-list
https://smartandskilled.nsw.gov.au/
http://www.bccassn.com/media/BC%20Skills%20for%20Jobs%20Blueprint_Re_engineering%20Education%20and%20Training.pdf
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Buenas Practicas con politicas de desarrollo ligado a resultados

b) Combinar incentivos financieros con otras intervenciones: necesario para abordar
limitaciones mas alla de las financieras, como la informacion, orientaciéon y asesoramiento

{::? Austria Q Australia

<

El “Programme for Integrating Arab, El Impulsberatung fir En Australia existen varios incentivos financieros
Druze and Circassian Academics into Betriebe (IBB) consiste para promover la capacitacion. El gobierno de New
the Hi-Tech Industry” demostré que la en asesoramiento gratuito South Wales complementé esos incentivos a través
tutoria es una parte muy importante por parte del servicio del Continuing Apprentices Placement Service

del programa, ademas al incentivo publico de empleo, para (CAPS), que proporciona un servicio gratuito de
financiero ofrecido (a través de empresas que estan bdsqueda de empleo para empleadores 'y

becas). El objetivo es potenciar la experimentando cambios practicantes en la National Skills Needs List. Apoya a
demanda de trabajadores organizacionales, incluida los empleadores para encontrar practicantes que
pertenecientes a minorias y mejorar la el &rea de formacién guieran continuar su capacitacién y, a la vez, ayuda a
infraestructura del mercado laboral. profesional continua. los practicantes a encontrar otro trabajo, en el area
en gue se estan capacitando.

Fuente: OECD (2017), Financial Incentives for Steering Education and Training, Getting Skills Right, OECD Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264272415-en



https://employment.molsa.gov.il/Publications/PressReleases/Pages/IntegrationInHighTech.aspx
https://www.training.nsw.gov.au/apprenticeships_traineeships/caps/index.html
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Buenas Practicas con politicas de desarrollo ligado a resultados

c) Financiamiento basado en resultados de Texas: Modelo de asignacion de recursos que calcula
el “valor agregado” de instituciones de ETP ha tenido impacto positivo en politicas y practicas

Qf Texas, Estados Unidos: Modelos de financiamiento basados en resultados en Estados Unidos:
El Sistema del College Técnico Estatal de Texas (Texas State Technical College System, TSTC)

Durante la Ultima década, 32 estados han adoptado politicas que asignan parte del financiamiento basado en indicadores de desempefio, los que
incluyen:

Finalizacion del curso

Duracidn de los estudios

Tasas de transferencia

Cantidad de titulos otorgados

Ndmero de graduados de bajos ingresos y de minorias.

El impacto de estas politicas varia segun el estado y tipo de institucién. Sin embargo, se han vinculado a una variedad de mejoras en el
comportamiento institucional y en los resultados de los estudiantes (Snyder, 2015), tales como:
* Mejores oportunidades de empleo para los estudiantes
» Mayor vinculo entre el financiamiento publico y resultados que se consideran de interés publico (inclusién y equidad)
» Es mas probable que las instituciones educativas inviertan en actividades que profundicen el conocimiento de las necesidades del mercado
laboral local y que recolecten y utilicen datos acerca de una variedad de factores que influyen en el éxito de los estudiantes

Texas ha llevado el financiamiento basado en el desempefio a un nuevo nivel para su sistema de “college técnico”, vinculando las asignaciones
anuales del sistema con el grado en que el aumento de los ingresos tributarios de los antiguos estudiantes apoya la economia regional.

Fuente: Educaci6n en Chile, 2017, Pg. 266-267. Originalmente publicada por la OCDE en inglés con el titulo: Education in Chile, Reviews of National Policies for Education. http://dx.doi.org/10.1787/9789264284425-en/ McCarthy, M.y P.
Musset (2016). A Skills beyond School Review of Peru. OECD Publishing, Paris. En: http://dx.doi.org/10.1787/9789264265400-en / M. (2015). “Driving Better Outcomes: Typology and Principles to Inform Outcomes-based Funding Models”,
HCM Strategists.



http://dx.doi.org/10.1787/9789264284425-en
http://dx.doi.org/10.1787/9789264265400-en
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4.1 Financiamiento alineado | 4.2 Financiamiento 1(_‘

c) Financiamiento basado en resultados de Texas: Modelo de asignacion de recursos que calcula
el “valor agregado” de instituciones de ETP ha tenido impacto positivo en politicas y practicas

Esta férmula de financiamiento de "valor agregado" estima el impacto econdémico de los estudiantes en la economia del estado.

La formula toma el salario promedio anual de 5 afios de los antiguos estudiantes, resta el salario anual de un trabajador con salario minimo y
calcula los impuestos adicionales generados por las ganancias sobre el salario minimo. Cuanto mas ganen los estudiantes del TSTC cinco afios
después de graduarse, mas fondos seran asignados al TSTC por el Gobierno estatal de Texas.

La formula, que se implement6 en 2013, ya esté teniendo un fuerte impacto en las politicas y practicas de los “colleges técnicos” de Texas al
disuadir a las instituciones de centrarse exclusivamente en las matriculas y alentandolas a enfatizar en la finalizacion. Aln mas importante, el
modelo de financiamiento est4 motivando a los “colleges” a fortalecer sus relaciones con socios de la industria local para garantizar que los
graduados encuentren empleos de alta calidad que demandan.

> Descripcion general de la metodologia (detalle de la metodologia)

Calcular el impacto Asignar recursos:
adicional al Estado de » Definir porcentaje de
Texas: aporte al “valor

Calcular el salario de la Calcular el “valor
cohorte de estudiantes: agregado”:

. Ssﬁﬁgilzgﬁiﬁﬁinos 2 * Ajustado por inflac!()n » Aplicacién de tasa de agregado” de cada
» » Se le resta el salario » »

afos y entraron al minimo al salario de los impuestos estandar college (del total del
mercado laboral estudiantes Aplicacion de un sistema)
Se consideran 5 afios de “multiplicador + Distribuir financiamiento

salarios economico”

Fuente: Educacion en Chile, 2017, Pg. 266-267. Originalmente publicada por la OCDE en inglés con el titulo: Education in Chile, Reviews of National Policies for Education. http://dx.doi.org/10.1787/9789264284425-en/ McCarthy, M.y P.
Musset (2016). A Skills beyond School Review of Peru. OECD Publishing, Paris. En: http://dx.doi.org/10.1787/9789264265400-en / M. (2015). “Driving Better Outcomes: Typology and Principles to Inform Outcomes-based Funding Models”,
HCM Strategists.



http://dx.doi.org/10.1787/9789264284425-en
http://dx.doi.org/10.1787/9789264265400-en
https://reportcenter.highered.texas.gov/reports/data/texas-state-technical-college-system-value-add-formula-methodology/
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5. Educacion técnico-profesional online

Contexto Desafios de la educacién online para formacion técnico profesional,
con foco en respuesta al Covid-19 .

Buenas précticas 4. Educacion TP online:
a) Respuesta de distintos gobiernos al Covid-19 (Francia, Corea,

Holanda, Reino Unido).
b) Equipar a profesores durante crisis (Estonia, Croacia).
c) Evaluaciéon y exdmenes en tiempos de Covid (Espafia, Alemania).

Volver a diapositiva inicial




Impacto por Covid-19 - ETP Online

Un 90% de los estudiantes alrededor del mundo se han visto afectados a causa del cierre de
escuelas por el Covid-19, forzando cambios en la provision de educacion

. Respuesta de los paises a la crisis en sistemas de FTP:
Los programas de aprendizaje basados en el

trabajo son mas dificiles de proporcionar y
evaluar a distancia. Esto se debe a dos factores:

1. Lainterrupciéon inmediata de su provision, Aumento en el uso de plataformas online
debido al confinamiento y distanciamiento Pausas 0 extensiones en programas de capacitacion

social. Si bien, en algunos casos, se _ _
puede ensefar la teoria online, no es asi Apoyo salarial para retener aprendices

ara los aspectos practicos. e . .
P P P Flexibilizacion de evaluacion y otorgamiento de

El hecho de que los empleadores tienden cualificaciones
a reducir la capacitacion de aprendices
durante recesiones econémicas.
Empleadores tendran menos personal Informar, involucrar y comunicar con todos los grupos
disponible, dadas las regulaciones de involucrados

distanciamiento social, y menos recursos _ N o
financieros. Inversion en FTP para mitigar efectos de la crisis en

desempleo

Reentrenamiento para redistribucion de trabajadores

Fuente: VET in a Time of Crisis: Building Foundations for Resilient Vocational Education and Training Systems, OECD, 2020




Buenas Practicas

a) Respuestas de distintos gobiernos: mayoritariamente corresponde a material online
gratuito, en algunos casos en colaboracién con el sector privado o ONGs

ﬁ Francia

Ofrece cursos de FTP online
de forma gratuita, incluido:

*  Plan de estudios
béasico de las escuelas
TP

Cursos de capacitacion
enfocado en quienes
buscan empleo (20
sectores del mercado
laboral,
complementados con
practica en el lugar de
trabajo una vez el
confinamiento acabe).

% Corea del Sur

<

Ha proporcionado una
plataforma virtual, Smart
Training Education Platform
(STEP), que permite a
proveedores de educacion
cargar el contenido de sus
cursos, ademas de 300 cursos
gue ya se encontraban
disponibles. Esto esta siendo
complementado por subsidios
y mecanismos de garantia de
calidad.

STEP también tiene funciones
de aprendizaje semipresencial
y basado en proyectos.

4;{} Holanda

Para apoyar a estudiantes
gque no tienen acceso a

recursos digitales:

. Se organizan
pequefios grupos de
estudiantes para tener
clases presenciales.

Las escuelas también
pueden proporcionar
acceso temporal a a
un lugar de trabajo
con acceso a internet
y computador.

Repositorio de recursos online de UNESCO vy estrategias para respuesta Covid de OCDE

Fuente: VET in a Time of Crisis: Building Foundations for Resilient Vocational Education and Training Systems, OECD, 2020. Pg. 3.

% Reino Unido

Skills for Health puso a
disposicién de trabajadores
del sector salud recursos
digitales de capacitacion de
habilidades basicas, y esta
brindando capacitacion
online y de libre acceso
dedicado exclusivamente al
Covid-19, para aumentar la
escala y capacidad de
trabajadores en la primera
linea.



https://www.fenews.co.uk/press-releases/45307-skills-for-health-and-nhs-professionals-supporting-the-urgent-training-needs-of-front-line-staff
https://www.rijksoverheid.nl/binaries/rijksoverheid/documenten/kamerstukken/2020/03/17/servicedocument-covid-19-aanpak-mbo/servicedocument-covid-19-aanpak-mbo.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000366729
https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/coronavirus/formation-a-distance/
https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/solutions
http://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/education-responses-to-covid-19-embracing-digital-learning-and-online-collaboration-d75eb0e8/

Buenas Practicas

b) Equipar a profesores y preparar a los estudiantes: entregar formacion y herramientas
para que logren métodos de ensefanza y aprendizaje efectivos

Equipar a profesores y formadores. La preparacion de los profesores para enfrentar el desafio actual es variada. Es necesario:
* Que sepan qué material y herramientas hay disponibles, y apoyarlos para que la eleccion sea informada.

* Que puedan compartir informacién sobre qué herramientas funcionan mejor.

4 {:3 Los ministerios estan trabajando para difundir informacidn sobre herramientas existentes y para compartir o ofrecer acceso gratuito a
=

plataformas existentes.
Estonia: el Ministry of Education and Research abrira todas sus herramientas de aprendizaje digital para gue sean utilizadas por todos.

» Oportunidades para crear contenido.

Croacia: la Croatian Agency for VET and Adult Education creé un portal e invit6 a profesores, empleadores y otros grupos interesados en
’ FTP a desarrollar y compartir materiales digitales relacionados con temas de educacion técnica.

* Formas de continuar comunicandose.

Las redes sociales y otras plataformas estan ayudando a las escuelas y a las empresas a mantenerse en contacto. Pero hay
herramientas que van mas all4d. REALTO tiene como obijetivo fortalecer la relacidn entre la escuelay el lugar de trabajo, al mejorar la
integracion del aprendizaje tedrico y practico. Por ejemplo, profesores pueden asignar actividades practicas y para recopilar fotos sobre
un tema que se discutird mas adelante; y el contenido generado puede usarse para ilustrar conceptos abstractos.

Fuente: European Comision, How can VET respond? https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/covid-19-how-can-vet-respond _en



https://www.hm.ee/en/news/estonia-offers-its-digital-education-solutions-free-support-other-countries
http://nastava.asoo.hr/
https://www.epfl.ch/labs/chili/dualt/current-projects/realto/
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/covid-19-how-can-vet-respond_en

Buenas Practicas

c) Evaluaciones y examenes: complejidad para evaluar, en particular para examenes
practicos, dado que estudiantes no han podido prepararse como lo harian normalmente

La Union Europea ha recopilado algunas de las respuestas que se estan implementando en distintos paises:

* Se esté explorando extender el afio escolar y los contratos de practicantes.

calendario de examenes de ingreso a la universidad, y las practicas se acortaran e integraran en un médulo basado en proyectos

Espafia: se flexibilizé el componente de aprendizaje en el lugar trabajo, extendiendo el calendario para realizar practicas, considerando
=y -
tutorizado.

+ Cambios en los métodos de aprendizaje y evaluacion.
+ Algunas tareas practicas pueden llevarse a cabo en casa, por ejemplo, usando teléfonos con camara para grabar actividades.

» Portafolios digitales en los que los estudiantes recopilan documentos para mostrar sus logros (por ejemplo, redacciones, grabaciones
de audio o video). Pueden implementarse a través de sistemas de gestion de aprendizaje online, como Mahara y Moodle.

Realidad virtual o aumentada ofrecen nuevas formas de aprendizaje y evaluacion. Por ejemplo, VRhoogte ofrece capacitacion a
estudiantes de EMTP para que aprendan a trabajar de manera segura en lugares altos, como torres de alta tension o turbinas edlicas.

Alemania:

+ Utilizacion de simulaciones como herramienta de practica. SYSLOG+ es un laboratorio virtual de logistica, utilizado en instituciones de
ETP para ensefiar a construir cadenas de transporte complejas y evaluarlas, considerando eficiencia e impacto de emisiones
generadas.

+ ASCOT+: financiamiento a iniciativas que promueven el aprendizaje y la evaluacion basados en tecnologiaen ETP.

Fuente: European Comision, How can VET respond? https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/covid-19-how-can-vet-respond_en / Federal Ministry of Education and Research, Report on Vocational Education and
Training 2019. Sitio web: https://www.ascot-vet.net/de/ascot-projekte.html



https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/covid-19-how-can-vet-respond_en
https://www.bmbf.de/upload_filestore/pub/Berufsbildungsbericht_2019_englisch.pdf?fbclid=IwAR25jhiVbf-yHux5GKDYrgBvd1MeWfnaYWCCvvXywqsB7f0riMLGUzjj2Xs
https://www.ascot-vet.net/de/ascot-projekte.html
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/covid-19-how-can-vet-respond_en
https://mahara.org/
https://moodle.org/?lang=es
https://www.klascement.net/app-of-software/100043/vrhoogte-veilig-werken-op-virtuele-hoogte/
http://www.sgkv.de/images/pdf/PS_SYSLOG_SGKV.pdf
https://www.ascot-vet.net/
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Evaluaciones y examenes: complejidad para evaluar, en particular para examenes précticc‘l‘ |
dado que estudiantes no han podido prepararse como lo harian normalmente

@ Alemania: iniciativa ASCOT+, que promueven el aprendizaje y la evaluacion basados en tecnologia en ETP.

ASCOT+ (2017 a 2023) es una iniciativa de investigacion, financiamiento y apoyo a proyectos, que aplicay desarrolla ain mas los instrumentos y
procesos desarrollados por la iniciativa ASCOT anterior (2011 a 2015), que cre0 métodos para evaluar las habilidades de los alumnos, basados en
tecnologia. También busca extrapolar los hallazgos a diversas situaciones de capacitacion y evaluacion, desarrollar nuevas aplicaciones para ellos
y utilizarlos a mayor escala.

Algunos de los proyectos son:
ASPE: herramienta online para asignar evaluaciones basadas en competencias en el area de profesiones comerciales.

DigiDIn-Kfz: instrumentos digitales en profesiones de mecanica automotriz, para promover habilidades que permitan a los estudiantes generar,
interpretar y utilizar informacidn para hacer un diagnéstico del vehiculo.

EKGe: instrumento de medicion para competencia de cooperacion e instrumento digital para la competencia de “adaptacion/afrontamiento” para
profesiones de enfermeria.

PSA-Sim: software de evaluacion y capacitacion para promover habilidades de resolucion de problemas en profesiones comerciales, con analisis
en tiempo real y procesos de evaluacion (parcialmente) automatizados.

TechKom: instrumentos para desarrollar habilidades analiticas y de resolucion de problemas de manera constructiva, asi como medicion de
competencias en capacitacion inicial para carreras de ingenieria electrotécnica y metalGrgica.

TeKoP: capacitacion a examinadores, capacitadores y maestros en areas industriales, que les permite desarrollar evaluaciones centradas en
competencias e implementarlas utilizando tecnologia.

Fuente: Federal Ministry of Education and Research, Report on Vocational Education and Training 2019. Sitio web: https://www.ascot-vet.net/de/ascot-projekte.html



https://www.bmbf.de/upload_filestore/pub/Berufsbildungsbericht_2019_englisch.pdf?fbclid=IwAR25jhiVbf-yHux5GKDYrgBvd1MeWfnaYWCCvvXywqsB7f0riMLGUzjj2Xs
https://www.ascot-vet.net/de/ascot-projekte.html
https://www.ascot-vet.net/
https://www.ascot-vet.net/de/aspe---digitale-workbench-fuer-kompetenzorientierte-pruefungsaufgaben-und-abschlusspruefungen.html
https://www.ascot-vet.net/de/digidin-kfz---digitale-diagnostik-und-intervention-im-kfz-wesen.html
https://www.ascot-vet.net/de/ekge---erweiterte-kompetenzmessung-im-gesundheitsbereich.html
https://www.ascot-vet.net/de/psa-sim---problem-solving-analytics-in-office-simulations.html
https://www.ascot-vet.net/de/techkom---technologiebasierte-kompetenzmessung-und-foerderung-in-der-elektrotechnischen-und.html
https://www.ascot-vet.net/de/tekop---technologiebasiertes-kompetenzorientiertes-pruefen.html

Conclusiones




Principales Conclusiones

1. Identificacién de las
necesidades del sector
productivo

2. Desarrollo curricular
basado en cualificaciones

3. Aseguramiento de la
calidad

4. Financiamiento y gestiéon
de recursos

5. Educacion TP online, en
contexto Covid-19

Avanzar hacia un sistema de gobernanza donde se coordine y alineen incentivos
de los distintos actores, para: recolectar informacién del mercado laboral, integrar
al sector productivo en las distintas etapas del proceso y entregar lineamientos par
la provisién de educacion.

Entregar flexibilidad a adultos para que puedan alcanzar mayores niveles de
competencias, con un marco de cualificaciones como guia, y reconocimiento de
aprendizaje previo y capacitacién modular como herramientas.

Avanzar en disefio y en la implementacion de marcos sdlidos para garantizar la
calidad de la FTP entregada, muy relevante dada la gran cantidad y dispersion de
instituciones de FTP.

Utilizar incentivos financieros (y no financieros) para influenciar la provision de
educacion, incentivando capacitacion en areas clave para el desarrollo de y
facilitando la integracion de grupos que enfrentan barreras para participar de
programas de capacitacion.

Los gobiernos han reaccionado de manera rapida para proveer plataformas y
material online. Existe el desafio de mayor integracion de aspectos practicos y
utilizacién de equipos, ademas de metodologias para realizar evaluaciones online.
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